ANEXOS: Case Top Ser Humano ABRH-RS 2026 —

Central Sicredi Sul/Sudeste
Cultura como Estratégia

ANEXO 1 - Papel da Central Sicredi Sul/Sudeste

Papel da Central
Sicredi Sul / Sudeste

Inspirar
e promover

sa e veiculos de comunicagio |
areputagéio da marca. )

Atuar e fortalecer o relacionamento junto 3s
entidades de interesse nos estados de atuacso da CSS.

catives, '\
onistana |

/
/" \dentificar necessidades junto as cooperativas para fomentar

0 senso coletivo na construgao de solugdes que possam
cooperar com o Ecossistema Sicred,

7 Sicredi

Promover espagos para tratar sobre temas estratégicos
com vis3o de futuro, analisando oportunidades . neacas
e estimulando 0 compartithamento de praticas.

Promover uma politica de sucessao que
assegurea bilidade da Alta Lideranga
na Central e nas Cooperativas.

Promaver da marca Sicn
entre as agd: jonais e nacionais.
aumentando seu podes

reputago 3 const

0. contribuindo para o
tade das Cooperativas.

ANEXO 2 - Exemplo de estrutura do Mapa de Responsabilidades

COORDEMNADOR(A) DE PESSOAS E CULTURA - Frente de Pessoas

@ Title

COORDENADOR(A) DE PESS0AS E CULTURA - Frente de Pessoas

= Temas de referéncia

Gestdo da Frente de Pessoas
Gestdo de Desempenho
Carreira e Sucessao

BP Central

= Objetivo da Fungio

Oferecer estruturas de desenvolvimento que favorecam a evolugdo cuttural na Central e nas
Coaperativas, através da coordenacdo do time da frente de pessoas e da condugao de projetos e
iniciativas de Pessoas e Cultura.

= RESPOMSAEILIDADES

1. Coordenacio do time da frente de Pessoas

2. Fomentar e disseminar & tematicas de Pessoas e Cultura, atuando nos Projetos Sistémicos
{efou direcionando o time, conforme temas de referéndia) e promovende agdes com as
cooperativas, com foco em alavancar as praticas e conecta-las as estratégias e crescimento do...

er mais
= ATIVIDADE

1.1 Fazer a coordenacao do time da frente de pessoas para garantir a atuacdo da equipe orientada
por nossos valores, competéncias e politicas

1.2 Criar condigdes para o continuo deservolvimento témico e comportamental da equipe através
de feedbacks, construgdo de planos de desenvolvimento e experiéncias...

ier mais

= REQUISITOS

Formacao Superior Completa
Pos-Graduagao/Especializagdo/MBA Completo
Certificagies/Especializagio em comportamento humano
Experiéncia generalista em RH de, no minimao, & anos...

\er mais
= DIFERENCIAIS

Certificacies/Especializacio em trabalho com grupos, coaching/mentoria
Conhecimento/Experiéncia em trabalhos relacionados & cultura organizacicnal
Experiéncia e conhecimento em gestdo de equipes

CNH-Tipo B

= COMPETEMCIAS TECNICAS

Conhecimento do Pacote Office

Conhecimento nos Sistemas utilizados na drea (Elofy, Gupy, Sénior, Power Bl, Planner)
Técnicas de dindmica de grupo

Entrevista por competéncias...

‘er mais
= COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Lideranca e gestdo de equipes
Bom relacionamento
Habilidade de influénda
Capacidade analitica...

\ier mais

[s]

= Pessoa Colaboradora

Nome da pessoa colaboradora

. Sicredi
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ANEXO 3 - Gestao de Performance e Desenvolvimento (construida em 2024):

Acompanhamento
e feedback

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

(Sistema Sicredi,
Central e dreas)

Mapa de

responsabilidades performance e

competéncias

‘ Avaliacdo de ‘

identificacdo de
sucessores

consequéncias

‘ PDI e gestdo de ‘ ‘ Calibragem e

ANEXO 4 — Totens criados para trabalho de
fortalecimento dos Valores e Competéncias
do Sicredi (agao parte das capacitagoes da
nova Gestao de Performance e
Desenvolvimento)

~ % Sicredi
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Case Top Ser Humano ABRH-RS 2026 —

Central Sicredi Sul/Sudeste

ANEXO 5 — OnePage que conecta o Prop
Competéncias e Comportamentos esperados do Sicredi

Cultura como Estrat
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ANEXO 6 — Exemplo do local de visualizagao dos Mapas de Responsabilidades:

Mapa de Responsabilidades - Pessoas e Cooperativismo -+

Pessoa Colaboradora

Nome da pessoa colaboradora

Title

ASSESSORA DE PESSOAS EC...
Ternas de referéncia

Estrutura

Remuneragdo & Beneficios...

Ohjetive da Fungao
Promover agdes para o
desemvolvimento dos...

Passoa Colaboradora

Nome da pessoa colaboradora

Title

Assessor de Desenvelviment...
Ternas de referéncia
Dermandas administrativas da
area: Investimento social: Fundo...

Otjetive da Fungao
Apoio e desenvolvimento das
acdes administrativas da ares,...

Pessoa Colaboradora

Nome da pessoa colaboradora

Title

ASSISTENTE DE PESS0AS E C...

Temas de referéncia
SGP & operacdes do Ecossitemna

de Aprendizagem da Frente de...

Objativo da Fungio
Executar tarefas rotineiras de
suporte e atendimento.

Pessoa Colaboradora

Nome da pessoa colaboradora

Title

COORDEMADOR(A) DE PESS...

Temas de referéncia
Gestdo da frente de
aprendizagem...

Objetivo da Fungdo
Garantir o pleno funcionamento

do Ecossistemna de Aprendizage..

Pessos Colaboradora

Nome da pessoa colaboradora
Title
COORDENADOR(A) DE PESS...
Temas de referéndia
Gestdo da Frente de Pessoas
Gestio de Desempenho...
Objetive da Fungdo
Oferecer estruturas de

desenvolvimento gue favorecam...

Pessoa Colaboradora

Nome da pessoa colaboradora

Title
Consultor do Desenvolvimen...

Temas de referéndia
Responsabilidade Social @
Educacio financeira

Ohjetive da Fungao
Promaover as conexdes das
iniciativas sistémicas de...

Pessoa Colaboradaora

Nome da pessoa colaboradora

Tite

ASSESSORA DE GESTAO DE P...
Temas de referéncia

Projetos de Aprendizagem
Corporativa;...

Ohbjativo da Fungio

Responder pelo desenvolvimento
e acompanhamento de..,

Pessoa Colaboradora

Nome da pessoa colaboradora

Title

AMALISTA DE PESS0AS E CU..

Temas de referéncia

Projetos de Aprendizagem
Corporativa; Agente de..,

Ohbjetivo da Fungdo

Responder pela construcio,
acompanhamento e entrega de...

ANEXO 7 - Pilares de Bem-estar que sustentam as agoes do Grupo de Diversidade,

Equidade e Inclusao.

Oestar
bem -

W Bem-estar fisico é ter
mais salde, disposicdo e
qualidade de vida para os
desafios do dia a dia.

Mo Sicredi, incentivamos o
cuidado com o corpo por
meio de agdes e beneficios
que promovem prevengio,
héabitos saudaveis e
equilibrio, contribuindo
para uma rotina mais ativa e
sustentavel, dentro e fora do
trabalho.

N

Qestar
bem s

W Estar bem socialmente é
sentir-se pertencente,
respeitado e valorizado.

No Sicredi, as relacdes sdo
baseadas na cooperag8o, no
didlogo e na inclusio,
fortalecendo conextes que
tornam o ambiente de
trabalho mais humano,
colaborativo e alinhado ao
nosso propdsito coletivo.

~, Nosso leito de

Qestar
bem

@ O bem-estar emocional é
essencial para viver com
equilibrio, construir relagdes
sauddveis e tomar decisdes
conscientes. Cuidar das
emogbes faz parte do nosso
jeito de ser, por isso
promovemos um ambiente
acolhedor, com apoio, escuta
e respeito ao ritmo de cada
pessoa, fortalecendo a saude
mental e o equilibrio entre
vida pessoal e profissional.

©estar

W O bem-estar financeiro
traz mais tranquilidade,
segurancga e liberdade para
planejar o presente e o
futuro. Oferecemos
beneficios e iniciativas que
apoiam a organizagdo
financeira e incentivam
escolhas conscientes,
contribuindo para uma vida
mais equilibrada e com mais
qualidade.

72 Sicredi
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ANEXO 8 - Cronograma de Ac¢oes Integradas 2026

JAN FEV  MAR ABR MAI JUN JuL AGO

GPTW -

Reconhecimentos: tempo de casa, hascdimentos, formaturas, certificagbes

Legenda de cores:
- Datas de conscientizacdo — GT Diversidade e Inclusdo Aniversario de vida do colaborador . Acdes de Cooperativismo
- Datas Comemorativas — Endomarketin Reconhecimentos (tempo de casa, nascimentos,
=atas Lomemorativas - tndomarketing Tormaturas). RS R R
A . Reunidies Estratégicas presenciais/Celebracies . Acbes de Gestdo de Pessoas / Marca Empregadora

ANEXO 9 — Um dos rituais fortalecidos com o Diagnéstico: Reuniao Trimestral

Presencial com todos os colaboradores da Central Sul Sudeste (foto de Outubro de
2024).
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