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Estrutura do Programa de Diversidade e Inclusdo: Mosaico,
com os 5 pilares e seus respectivos projetos em andamento.
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- Cursos gratuitos de Espanhol
disponibilizados na Uniconexao
(Universidade Corporativa)
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Espanhol intermediario:
Estruturas e vocabulario ll
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Espanhol B1- Modulo 2:

Subjuntivo e suas variactes
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Espanhol B1- Mddulo 3: Estilo

Direto, Indireto e Oracdes
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Encontros do Comite de Pessoas e Diversidade da ABAAS
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ABAAS: COMITE DE ABORDAGEM CORRETA A DIVERSIDADE

desigualdade de género em posicoes
de lideranca ainda é um desafio no
mercado de trabalho brasileiro. A pes-
quisa Panorama Mulheres, conduzida

pelo Talenses Group em parceria com
o Insper, aponta que apenas 17,4% das empresas no
pais sdo lideradas por mulheres. O dado mostra que,
apesar da presenca feminina consolidada no merca-
do de trabalho, a participagao em cargos de decisao
ainda é limitada.

No dmbito do Atacarejo, a agenda de diversida-
de também vem sendo discutida no setor. O tema é
acompanhado pelo Comité de Abordagem Correta a
Diversidade da ABAAS, grupo permanente que retine
executivos das empresas associadas para comparti-
lhar experiéncias, discutir desafios do setor e deba-
ter praticas voltadas a construcao de ambientes de
trabalho mais respeitosos e inclusivos.

Presidido por Nathalia Rausch Ramos, Head de
ESG, Compliance e Auditoria Interna do Grupo
ABC, o comité atua como um férum de articulagio
entre as empresas do canal, com o objetivo de pro-
mover o didlogo sobre gestao de pessoas, diversi-
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dade e inclusao, além de identificar caminhos que
possam ampliar oportunidades profissionais dentro
das organizacoes.

Ao reunir representantes de diferentes empresas
do setor, a ABAAS contribui para o intercdmbio de
experiéncias e para a disseminacao de iniciativas
que possam ser adaptadas as diferentes realidades
das associadas, fortalecendo uma agenda comum
de priticas voltadas a valorizacao da diversidade no
ambiente corporativo.

O Guia de Boas Priticas para uma Abordagem
Correta a Diversidade, por exemplo, retine recomen-
dagoes voltadas a gestiao de equipes e ao relaciona-
mento com clientes, além de orientagoes sobre abor-
dagens adequadas no atendimento, acolhimento de
colaboradores e inclusao de pessoas com deficiéncia.

O documento também apresenta iniciativas ado-
tadas por empresas associadas — como programas de
capacitacao, materiais educativos e acoes voltadas &
igualdade — com o objetivo de ampliar o comparti-
lhamento de experiéncias e fortalecer uma cultura
organizacional baseada no respeito e na valorizagao
das diferencas 4
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Participagao no evento
“Uma noite pelo mundo’
da Universidade de
Passo Fundo.
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Comercial Laffari Ltda
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ks Entre culturas, construimos conexdes gue transformam.

Divulgacoes: Blog Interno, Instagram e LinkedlIn

Mo dia 23 de setembro, concluimos a segunda turma do Entre Culturas — projeto
gue integra o Mosaico, nosso programa de diversidade e inclusdo, voltado ao pilar
étnico-racial.

Ao longo de trés meses, colaboradores imigrantes participaram de encontros
pensados para promover acolhimento, troca de experiéncias e acesso a informacdes
EsSenCidis para sua jormada no Brasil e na nossa empresa.

Cultura: compartilhamos costumes, tradigdes e caracteristicas do Brasil e do Rio
Grande do Sul — e ouvimos, com muito respeito e interesse, as histarias e culturas
dos paises de origem dos colegas.

$®: Linguagem: falamos sobre comunicacdo, atendimento e dividas da lingua

; rh_zaffari.e.stok Entre culturas, construimos conextes que portug ues’fa' o ) . )
- i —— ] . Acolhimento: conhecemas os principais servigos e programas sodais do Brasil,
Voltar = = "
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como SUS e Bolsa Familia.
Mo dia 17 de junho, concluimos a primeira turma do Entre Culturas
— projeto que faz parte do Mosaico, nosso programa de O encerramento foi marcade por aprendizado, troca e gratidio, reforcando o

6 E n-t re C u |-t u ra S | CO n Cl u Sé O d a 2a - diversidade e inclusdo, e que trabalha o pilar étnico-racial. quanto a diversidade nos enriquece, nos fortalece e nos conecta.

Ao longo de trés meses, um grupo de colaboradores imigrantes N . )
= D sucesso dessa turma nos enche de orgulho e nos inspira a seguir ampliando o

I u r'm a i participou de encontros pensados para promover acolhimento, Ihiment — 4 i o d \aborad . ;
- troca de experiéncias e acesso a informagtes importantes para sua SCOTNIMENTE, 3 INCLS30 © 0 OESEMVGIVIMENTO tos NOSS0S Coiatoradores imigrarntes.

Jjomada no Brasil e na nossa empresa.

Coriacko or 24 0o Sotermbno de 2025 &5 1054 | Atsizadt e 15 de Oubsbre 06 2025 A 1045 ! Foram dois encontros mensais, cada um com um tema central: #EntreCulturas #ComercialZaffari #5tokCenter
Cultura, Linguagem e Acolhimento.

# No médulo Cultura, compartilhamos costumes, tradigbes e
caracteristicas do Brasil e do Rio Grande do Sul — além de ouvir,
com muito interesse e respeito, as histénas e as culturas dos pa
de origem dos nossos colegas.

Mo médule Linguagem, contamos com a participagdo da
profissional de comunicacio Tais Rizzotto, que trouxe onentagbes
sobre comunicagdo e atendimento, e da professora Lugane Sturm,
que ajudou a esclarecer dividas sobre a lingua portuguesa.

® No médulo Acolhimento, recebemos a coordenadora do SMAS
Elenir Chapuis, que apresentou os principais Servigos e programas
sociais do Brasil, como SUS, Bolsa Familia, entre outros.

O encerramento foi um momento de muita troca, aprendizado e
aratididn — reforcando o ouanto a diversidade nnos ennonece. nns

Mo dia 23 de sctembre, concluimos a segunda turma do Entre Culturas, projoto que intcgra o Mosgalee, nosso proegrarma de diversidade e inclusie, com foco no pilar étnico
racial.

Durante trés meses, colaboradores imigrantos participaram de dois encontros mensais, voliados ac acolhimento, troca de experlénclas @ acesso a Informagbes essenclals

para sua trajetdria no Brasil ¢ na Comercial Zaffari. Fuz uprnximﬂdumente 32,"35 anos C|L|E
Cada madulo trouxe um clhar cspecial: estou no BrﬂEiI. o O r?_] ?

Cultura: cxploramcs costumes ¢ tradigdes do Brasil ¢ do Rio Grande do Sul, além de conhecer as histdrias o culturas dos palscs de origem dos colegas.

Linguagem: com a comunicadora Tals Rizzotto ¢ a professora Lucianc Sturm, debatomos sobre comunicagdc, atendimento ¢ ddvidas da lingua portugucsa.

'@ Curtido por valquiria0503 e outras 163 pessoas

Acalhimento: a coordenadora do SMAS, Elenir Chapuis, apresentou os principais servigos ¢ programas socials disponiveis no pais, como SUS ¢ Baolsa Familia.

O encorramento foi marcado por esouta, gratidio e conexdo, reforgando o valor da diversidade em nossa cultura, §

O succsso dessa cdigdo nos inspira a scguir cxpandinde o projeto, promovendo Inelusdo, desenvolvimento e pertencimento para todos os colaboradores.



