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SINOPSE

O presente case foi motivado pelo intuito de fortalecer uma cultura
organizacional baseada no cuidado com as pessoas, no reconhecimento e no
sentimento de pertencimento, compreendendo que colaboradores valorizados
tornam-se mais engajados, conectados ao propdsito da empresa e comprometidos
com os resultados organizacionais.

A iniciativa foi desenvolvida no Grupo J2M, por meio da construgcdo e
consolidacao de praticas continuas de valorizagao humana, celebragao de conquistas,
reconhecimento, desenvolvimento de pessoas e promog¢ao de um ambiente acolhedor
e préoximo. Com agdes simples e consistentes no cotidiano, a organizagao
desenvolveu uma cultura pautada no respeito, na escuta e no orgulho de pertencer.

O trabalho foi realizado nas unidades do Grupo J2M, envolvendo colaboradores
de diferentes areas e niveis hierarquicos, contemplando todos os profissionais da
organizagao como publico-alvo.

Os resultados sao evidenciados por indicadores qualitativos e quantitativos,
como evolugdo positiva nas pesquisas de clima organizacional, fortalecimento do
sentimento de pertencimento, aumento do engajamento das equipes e relatos
espontaneos de satisfacdo e valorizagdo dos colaboradores. Como reconhecimento
externo, a empresa conquistou, por cinco anos consecutivos, a certificagao Great
Place to Work (GPTW), reforcando a consisténcia e efetividade da cultura
organizacional construida. Para mais informacdes ou troca de experiéncias, o contato

pode ser realizado pelo e-mail
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INTRODUCAO

Fundado em 2002, o Grupo J2M consolidou sua trajetéria com base em valores
familiares solidos e no compromisso com relagdes de confianga, transparéncia e
valorizacdo do ser humano. Com o crescimento da organizacéo e a ampliagdo do
quadro funcional ao longo dos anos, surgiu a necessidade de estruturar praticas mais
consistentes de Gestdo de Pessoas, garantindo que a expansao do negocio
acontecesse sem perder a esséncia da cultura construida desde sua fundagao.

Nesse contexto, a profissionalizagao da area de Gestao de Pessoas passou a
exercer papel fundamental no fortalecimento da cultura organizacional, atuando na
aproximacao entre areas, no fortalecimento das relagdes interpessoais e na
preservacao de um ambiente amistoso, acolhedor e alinhado aos valores da empresa.
A partir dessa estruturacao, tornou-se possivel desenvolver praticas mais estratégicas
voltadas ao cuidado, desenvolvimento, reconhecimento e valorizagcdo das pessoas,
contribuindo para sustentar o crescimento organizacional de forma alinhada aos
principios e valores do Grupo J2M.

A cultura organizacional influencia diretamente os comportamentos, as
relagdes e a forma como as pessoas percebem o ambiente de trabalho, contribuindo
para a integracéo das equipes, o fortalecimento do sentimento de pertencimento e a
sustentacao dos resultados organizacionais (Schein, 2022). A partir de 2022, o setor
de Gente & Gestdo passou a atuar de forma mais estratégica na mensuragao e
fortalecimento da cultura organizacional, aperfeicoando as praticas de pesquisa de
clima interna, avaliacdo de desempenho, programas de desenvolvimento e
treinamentos, além da participacdo na certificacdo GPTW. Esse movimento também

contribuiu para o reconhecimento das praticas de Gestdo de Pessoas do Grupo J2M
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por meio da premiagao Top Ser Humano, conquistada nos anos de 2024 e 2025. A
construcao desse processo baseou-se na premissa de que a cultura organizacional é
percebida diariamente pelas pessoas por meio das relagdes, da lideranga, das
praticas de reconhecimento e do cuidado genuino com os colaboradores.

Sustentado pelos valores de Sustentabilidade, Valorizagdo do Ser Humano,
Exceléncia, Inovagdo e Transparéncia nas Relagdes, a cultura organizacional do
Grupo J2M é fortalecida continuamente por meio de praticas voltadas a experiéncia
do colaborador, promovendo cuidado, reconhecimento, integracdo e
desenvolvimento. Ao longo dos anos, diferentes iniciativas passaram a fazer parte da
rotina da organizagao, contribuindo para a construgao de um ambiente amistoso e
acolhedor.

A participagdo ativa das liderangas, especialmente da presidéncia da
organizacao, tornou-se um dos pilares para a consolidagao de um ambiente amistoso,
acolhedor e proximo das pessoas. Praticas de reconhecimento, valorizacdo e
lideranga humanizada contribuem diretamente para o bem-estar dos colaboradores,
favorecendo relacbes mais saudaveis e impactando positivamente o clima
organizacional (Oliveira; Ferreira; Costa, 2022). Atualmente, as praticas de cultura
organizacional encontram-se consolidadas e em continua evolugdo, sendo
sustentadas pelas agdes permanentes da area de Gente & Gestdo e pelo

compromisso institucional com o desenvolvimento humano e organizacional.

DESENVOLVIMENTO
1. Justificativa
A escolha do tema cultura organizacional surgiu da importancia de evidenciar a

relevancia de ambientes de trabalho amistosos, acolhedores e humanizados na
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promogao do engajamento, pertencimento e dos resultados organizacionais. No
Grupo J2M, a cultura é fortalecida diariamente por meio de praticas continuas de
cuidado, valorizagao e reconhecimento das pessoas, contribuindo para relagbes mais
proximas, maior conexao com o proposito organizacional e consolidagdo de um

ambiente em que os colaboradores sentem orgulho em pertencer.

2, Referencial tedrico

Os estudos contemporaneos demonstram que a cultura organizacional é
construida e fortalecida continuamente a partir das praticas, relagdes,
comportamentos e experiéncias vivenciadas no cotidiano das organizagdes,
impactando diretamente o0 engajamento, o sentimento de pertencimento e a
experiéncia dos colaboradores no ambiente de trabalho (Sierra; Moreno; Ornelas,
2023). Nesse contexto, a relacdo entre cultura e clima organizacional denota que
ambientes alinhados aos valores institucionais favorecem relagdes mais saudaveis,
colaborativas e humanizadas, fortalecendo o sentimento de pertencimento, a
integracdo entre equipes e a valorizagdo das pessoas no ambiente de trabalho
(Villalba; Villela, 2023).

A Gestdo de Pessoas contemporanea deve atuar de forma estratégica e
humanizada, promovendo ambientes que favorecam o desenvolvimento humano, o
reconhecimento e o bem-estar dos colaboradores (Dutra, 2021). Além disso,
organizagdes que fortalecem relagdes de confianga, reconhecimento e participagao
tendem a desenvolver maior comprometimento e sentimento de pertencimento entre
os colaboradores (Chiavenato, 2020). Praticas de valorizagdo e reconhecimento
também contribuem para o fortalecimento da motivacao, da satisfacao profissional e

das relagdes interpessoais no ambiente organizacional (Vergara, 2021).
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O desenvolvimento humano também se apresenta como um fator essencial
para o crescimento das organizagdes, uma vez que o investimento no capital humano
contribui para o aprimoramento do desempenho individual, fortalecimento da
competitividade e evolugdo dos resultados organizacionais (Vicente, 2023). Nesse
sentido, a gestdo de pessoas passou de uma fungcado predominantemente operacional
para uma atuacao estratégica, alinhando praticas organizacionais a cultura e aos
objetivos institucionais, com foco no desenvolvimento humano como diferencial
competitivo e no fortalecimento da organizagcdo de forma continua e sustentavel
(Karpinski, 2021).

Nesse contexto, as praticas desenvolvidas pelo Grupo J2M fundamentam-se
na construgdo continua de um ambiente organizacional acolhedor, humanizado e
alinhado aos valores da empresa, por meio de acgbes voltadas ao cuidado,
desenvolvimento, reconhecimento e valorizagdo das pessoas. Dessa forma, a
organizagdo busca fortalecer relagbes saudaveis, promover o pertencimento e
sustentar uma cultura organizacional, integrada ao crescimento das pessoas e do

negocio.

3. Objetivo do case

Apresentar as praticas desenvolvidas pelo Grupo J2M para fortalecer a cultura
organizacional por meio do cuidado, desenvolvimento, reconhecimento e valorizagao
das pessoas, promovendo o sentimento de pertencimento, o engajamento dos
colaboradores e um ambiente de trabalho acolhedor e alinhado aos valores da

organizagao.
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3.1 Objetivo geral
Fortalecer a cultura organizacional do Grupo J2M, promovendo pertencimento,
valorizagdo das pessoas, desenvolvimento e um ambiente de trabalho acolhedor e

humanizado.

3.2 Objetivos especificos
e Promover ag¢des continuas de cuidado, saude e bem-estar, contribuindo para a

qualidade de vida e experiéncia dos colaboradores;

e Fortalecer praticas de reconhecimento, celebracéo e valorizacdo das pessoas

no cotidiano organizacional;

e Desenvolver liderangcas e colaboradores por meio de treinamentos e

desenvolvimento;

e Contribuir para a manutengcdo de um ambiente organizacional acolhedor,

humanizado e alinhado a cultura do Grupo J2M;

e Monitorar continuamente a percepcdo dos colaboradores por meio de

indicadores e ferramentas de acompanhamento organizacional.

4. Local
Empresa Grupo J2M localizada no municipio de Passo Fundo, no estado do

Rio Grande do Sul.
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5. Publico-alvo

O publico-alvo do projeto contempla os 118 colaboradores do Grupo J2M,
abrangendo todos os niveis hierarquicos da organizagdo, sendo 1 presidente, 3
diretores, 17 gestores e 97 colaboradores operacionais e administrativos, alcangando

100% do quadro funcional da empresa.

6. Acoes realizadas

As agdes desenvolvidas foram estruturadas de forma integrada, com foco no
fortalecimento da cultura organizacional e da experiéncia do colaborador, sendo
organizadas nos pilares de cuidado, desenvolvimento e celebracgio.

No pilar do cuidado, foram implementadas iniciativas voltadas a saude e bem-
estar, como SESI Odonto, ginastica laboral, programa nutricional e disponibilizacéo
de frutas no ambiente de trabalho.

No pilar de Desenvolvimento, a empresa passou a investir em praticas
estruturadas de Gestado de Pessoas, incluindo a realizacdo de pesquisas de clima
organizacional, avaliagbes de desempenho, programas de capacitacdo para
liderancas e equipes, bem como a implementagdo da Biblioteca Corporativa e da
Universidade Corporativa.

No pilar de Celebracdo e Reconhecimento, foram estruturadas iniciativas
voltadas a valorizagao das pessoas, ao fortalecimento do engajamento e a promogéao
da integragao entre equipes. Entre as principais praticas desenvolvidas, destacam-se
agdes de saude e qualidade de vida, como SESI Odonto, ginastica laboral e programa
nutricional, além de a¢des de endomarketing.

As celebragdes organizacionais sao planejadas anualmente de forma

estratégica e personalizada, contemplando eventos como retorno das férias coletivas,
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largada do time de vendas, aniversario da empresa, Dia do Trabalho, Dia do Amigo,
Café de Chaleira, piquenique com as familias, aniversariantes do més, homenagens
por tempo de empresa, reconhecimento de jubilados e confraternizacéo de final de
ano com familiares. Nesse momento, também sao reconhecidos os colaboradores que
se destacaram ao longo do periodo com base nos resultados da avaliagdo de
desempenho, reforgando a cultura de valorizagédo e desenvolvimento continuo.

Além disso, iniciativas como o Conexao de Negodcios e o Programa Inspirar
fortalecem o compartiihamento de conhecimento, a integracdo entre areas e o
desenvolvimento das pessoas, contribuindo para a construgdo de um ambiente

organizacional mais colaborativo, engajado e alinhado a cultura da empresa.

7. Metodologia

A metodologia utilizada baseou-se na estruturagao estratégica do setor de
Gente & Gestdo a partir 2022, com foco no fortalecimento continuo da cultura
organizacional do Grupo J2M. Inicialmente, foram aperfeigoadas as ferramentas de
diagnostico e acompanhamento, como pesquisa de clima organizacional e avaliagao
de desempenho, possibilitando identificar a percepcdo dos colaboradores e as
principais necessidades internas.

Com base nos resultados obtidos, passaram a ser desenvolvidas acgdes
voltadas aos pilares de cuidado, desenvolvimento e celebracao, alinhadas aos valores
organizacionais e a experiéncia do colaborador. As iniciativas foram implementadas
de forma gradual e integrada a rotina organizacional, considerando as demandas das
equipes e o crescimento da organizagao.

A conducgéao das praticas ocorre de forma integrada entre a area de Gente &

Gestao, as liderangas e a alta diregéo, garantindo o alinhamento entre a estratégia do
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negocio e a gestdo de pessoas. Esse processo é fortalecido por meio do Planejamento
Estratégico, que direciona as prioridades e iniciativas organizacionais, assegurando
que as agoes voltadas as pessoas estejam conectadas aos objetivos da empresa. O
acompanhamento € realizado por meio de indicadores organizacionais, pesquisas
internas e da participagao na certificagdo GPTW, permitindo monitorar continuamente

a evolugao da cultura organizacional e a efetividade das praticas implementadas.

8. Aplicabilidade, sustentabilidade e continuidade do Case

As praticas desenvolvidas pelo Grupo J2M possuem aplicabilidade continua e
integrada a rotina organizacional, contribuindo para a valorizagdo das pessoas,
fortalecimento das relagbes e sustentacdo da cultura organizacional. As acgdes
promovem impactos positivos na experiéncia dos colaboradores, no engajamento das
equipes e no alinhamento entre comportamento e valores organizacionais.

A continuidade do trabalho € sustentada pela atuacéo estratégica do setor de
Gente & Gestao, pela participacdo das liderancas e pela evolugao constante das
praticas de desenvolvimento humano, reconhecimento e cuidado com as pessoas,
reforgando o compromisso da organizagao com um ambiente acolhedor, humanizado

e alinhado a sua cultura organizacional.

9. Orgamento
A seguir, sdo apresentadas as informacgdes referentes ao orgamento destinado

as acobes e programas de Gestao de Pessoas no ano de 2025
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Tabela 1: Orgcamento
Acao Investimento

Treinamento e Desenvolvimento | R$ 100.000,00

Acdes de Endomarketing R$ 120.000,00
Certificagdo GPTW R$ 8.133,42
Top Ser Humano R$ 1.783,00
Total: R$ 229,916,42

Fonte: Relatérios Grupo J2M.

10. Indicadores e resultados

O acompanhamento das praticas de cultura organizacional do Grupo J2M
ocorre por meio de indicadores qualitativos e quantitativos, possibilitando avaliar a
percepcgao dos colaboradores e a efetividade das agdes desenvolvidas.

Para mensuracao dos resultados, sao utilizadas ferramentas como pesquisa de
clima organizacional, indicadores internos de Gestdo de Pessoas, dados de
rotatividade, horas de treinamento e desenvolvimento, relatos dos colaboradores e
participacao na certificagdo GPTW.

O Grupo J2M conquistou, por cinco anos consecutivos, a certificagdo GPTW,
reforcando a consolidagdo de praticas voltadas a valorizagdo das pessoas e a
construcdo de um ambiente organizacional acolhedor, confiavel e alinhado a sua
cultura. Os resultados obtidos na pesquisa GPTW demonstram consisténcia nos
indicadores de percepcao dos colaboradores, com indice de favorabilidade de 88%
nos anos de 2022, 2023 e 2024, 89% em 2025 e 86% em 2026.

Além da certificagdo, a organizacdo também conquistou reconhecimento
externo nos rankings da GPTW, alcancando, em 2024, a 392 posi¢ao entre as

melhores empresas de médio porte do Rio Grande do Sul. Em 2025, evoluiu para a
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152 posi¢ao no ranking estadual e passou a integrar o ranking nacional das melhores
industrias para se trabalhar no Brasil na 21° posigao.

Em relacédo a Pesquisa de Clima Interna, também foi possivel observar a
evolugdo dos indices de satisfacdo dos colaboradores ao longo dos anos,
evidenciando o fortalecimento das praticas organizacionais e da percepg¢ao positiva

sobre o ambiente de trabalho, conforme ilustrado no Grafico 1.

Griéfico 1

INDICE GERAL iNDICE GERAL iNDICE GERAL iNDICE GERAL iNDICEGERAL ~ META
DE DE DE

SATISFACAO SATISFACAD SATISFACAO SATISFAGAO SATISFAGAO
2021 2022 2023 2024 2025

Fonte: Relatérios Grupo J2M.

Outro aspecto relevante refere-se ao indice de rotatividade do Grupo J2M, que
se manteve equilibrado ao longo dos anos, evidenciando a sustentagdo de um

ambiente organizacional mais estavel, conforme apresentado no Gréfico 2.

Gréafico 2
Rotatividade

2020 201

2022 2023 2024 2025 2026 meta

Fonte: Relatérios Grupo J2M.

O Grupo J2M também identificou que 21 ex-colaboradores manifestaram
interesse em retornar a empresa apods seu desligamento, encaminhando novamente
seus curriculos para futuras oportunidades. Esse dado reforga a percepgao positiva
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em relagao ao ambiente organizacional e evidencia o vinculo construido com a cultura,
as relagdes e a experiéncia vivenciada na empresa.

Os investimentos em treinamento e desenvolvimento demonstram o
compromisso continuo do Grupo J2M com a qualificacédo e o desenvolvimento das
pessoas. Ao longo dos ultimos anos, a organizagdo manteve um investimento
consistente no desenvolvimento de seus colaboradores, registrando uma média de 35
horas de treinamento por pessoa. Entre os principais programas e treinamentos
desenvolvidos nos ultimos anos, destacam-se o PDL — Programa de Desenvolvimento
de Liderancas, QualificACAO, FertiFury, Nosso Jeito Ferti de Liderar, Raizes da
Lideranca, Formacao de Matrizeiros e os treinamentos realizados em parceria com o
SENAI voltados ao projeto LEAN. Além disso, programas como o Inspirar fortaleceram
a cultura organizacional e a integracdo entre equipes, especialmente por serem
conduzidos pela presidéncia da organizagao, promovendo reflexdes sobre os valores,
proposito e principios que norteiam o Grupo J2M. A participagao ativa da alta direcéo
nesses momentos reforca a proximidade com os colaboradores e evidencia o
compromisso da organizagdo com a valorizagdo das pessoas e a sustentacdo da
cultura empresarial.

Como parte dos indicadores qualitativos, alguns colaboradores foram
convidados a compartilhar suas percepg¢des sobre a cultura organizacional e a
experiéncia de fazer parte do Grupo J2M. Os depoimentos reforcam aspectos como
acolhimento, valorizagado das pessoas, oportunidades de desenvolvimento, relacbes
pautadas no respeito e na colaboragcdo, além do sentimento de pertencimento
construido ao longo da trajetéria profissional dentro da organizagéo. Entre os pontos

mais mencionados pelos colaboradores:
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Mais do que um lugar de trabalho, aqui encontrei um ambiente onde
as pessoas sao valorizadas, crescem juntas e tém orgulho de fazer parte da
histéria que constroem todos os dias. Vejo um ambiente colaborativo, leve e
humano, onde todos se ajudam e trabalham juntos para fazer as coisas
acontecerem. O que mais gosto daqui € o clima entre as pessoas (Maria
Elizabeth, Supervisora de Logistica).

Fazer parte do Grupo J2M é uma experiéncia muito especial para
mim. Minha trajetéria comegou ainda como Menor Aprendiz e, desde o inicio,
sempre me senti muito bem acolhida pelas pessoas e pelas equipes. Nos
sentimos ouvidos e incentivados a participar do crescimento da empresa
(Natani, Assistente Administrativa — Martins Agronegécios).

Tenho orgulho de trabalhar na J2M, aqui me sinto acolhida e sou
incentivada a crescer ndo somente profissionalmente, mas também como ser
humano. Vejo na empresa J2M um selo que representa valores do ser
humano, transparéncia, respeito e empatia nas relagbes e que este legado
permanega para sempre, gratiddo por fazer parte dos colaboradores J2M
(Doriana, Assistente de Logistica).

Fazer parte desta empresa é extremamente gratificante, pois ela
valoriza a cultura organizacional e demonstra grande preocupagao em
promover a unido entre os colaboradores e a diregdo. Sinto orgulho em
acompanhar o crescimento da empresa e perceber o quanto ela continua
evoluindo (Rodrigo, Analista de Qualidade).

Trabalho na empresa ha 11 anos e, desde o comecgo, sempre fui
muito bem tratado. O relacionamento com os colegas é excelente e sempre
existiu muito dialogo entre todos, permitindo que os problemas de produgao
fossem resolvidos de forma pacifica. O crescimento que eu e outros colegas
tivemos aqui dentro demonstra o quanto a empresa é acolhedora e o quanto
o ambiente é bom para se trabalhar (Carlos André, Analista de MEP).

Pra mim, fazer parte do Grupo J2M é estar em um ambiente onde o
reconhecimento no trabalho no crescimento no dia dia do funcionario faz toda
diferenca. Percebo uma cultura onde as pessoas sao valorizadas e, por ser
assim, estdo sempre dispostas a contribuir (Juliana, Assistente de Logistica).

Fazer parte do Grupo J2M ¢é estar em um ambiente onde as pessoas
realmente fazem a diferenga. Percebo uma cultura de parceria, respeito e
colaboracédo no dia a dia, onde existe abertura para aprender, trocar
experiéncias e crescer junto. O que mais me faz sentir bem trabalhando aqui

€ justamente o relacionamento entre as pessoas (Cauane, Auxiliar
Financeiro).

A organizacao foi vencedora da premiacado Top Ser Humano nos anos de 2024
e 2025, promovida pela ABRH-RS, evidenciando a consolidagao de praticas voltadas
ao desenvolvimento humano, fortalecimento da cultura organizacional e valorizagao
das pessoas.

O Grupo J2M conquistou o0 1° lugar no Rio Grande do Sul no Selo SESI-RS de

Boas Praticas em Saude e Bem-Estar, reconhecimento que valoriza empresas
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comprometidas com a saude, segurancga e qualidade de vida dos colaboradores. O
selo destaca organizagdes que transformam o cuidado com as pessoas em parte da
estratégia e da cultura organizacional.

Devido a premiacéo, junto a instituicdo, contratamos o servigo de atendimento
odontologico, disponibilizado aos colaboradores diretamente na empresa,
proporcionando mais praticidade e incentivo aos cuidados com a saude bucal. Além
disso, a Ginastica Laboral também ja esta acontecendo na unidade fabril, contribuindo
para a promog¢ao da saude, prevencao de lesdes e melhoria da qualidade de vida no
ambiente de trabalho.

Os resultados demonstram impactos positivos no engajamento, no sentimento
de pertencimento e no fortalecimento de um ambiente organizacional acolhedor e

alinhado aos valores da empresa.

11. Impactos e beneficios

As praticas desenvolvidas pelo Grupo J2M contribuiram para o fortalecimento
da cultura organizacional e para a consolidagdo de um ambiente de trabalho mais
acolhedor, humanizado e alinhado aos valores da empresa. Ao longo do periodo de
desenvolvimento das acdes, foram percebidos impactos positivos no sentimento de
pertencimento, no engajamento das equipes, na valorizagdo das pessoas € na
aproximacao entre liderancas e colaboradores.

As iniciativas também favoreceram a melhoria da experiéncia do colaborador,
o fortalecimento das relacdes interpessoais e a sustentacido de praticas continuas de
desenvolvimento humano, reconhecimento e cuidado com as pessoas. No ambito
organizacional, os resultados contribuiram para a consolidagao das praticas de Gente

& Gestao, fortalecimento da marca empregadora e reconhecimento externo da
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organizacao, evidenciado pelas certificagdes e rankings da GPTW, além das

premiagdes Top Ser Humano.

12. Avaliagao

A avaliacdo das praticas de cultura organizacional do Grupo J2M ocorre de
forma continua, por meio de ferramentas quantitativas e qualitativas, como pesquisa
de clima organizacional, avaliagdo de desempenho, indicadores internos de Gestao
de Pessoas, relatos dos colaboradores e participacao na certificagdo GPTW.

Os resultados sdo acompanhados pelo setor de Gente & Gestdo e pelas
liderancgas, possibilitando validar a efetividade das ag¢des implementadas e identificar
oportunidades de melhoria continua. O monitoramento dos indicadores permite
acompanhar a evolugao da cultura organizacional, da experiéncia dos colaboradores
e da percepcdo em relacdo as praticas de valorizagdo, desenvolvimento e

reconhecimento promovidas pela organizagao.

CONCLUSAO

O desenvolvimento deste case possibilitou evidenciar como praticas continuas
de cuidado, desenvolvimento, reconhecimento e valorizacdo das pessoas contribuem
diretamente para o fortalecimento da cultura organizacional e para a constru¢do de
um ambiente de trabalho mais acolhedor, humanizado e alinhado aos valores do
Grupo J2M. A consolidagao dessas agdes ao longo dos anos demonstra que a cultura
organizacional é fortalecida diariamente por meio das relagdes, da escuta, do
pertencimento e do compromisso genuino com as pessoas.

Os resultados obtidos ao longo do periodo analisado reforgcam a efetividade das

praticas implementadas, evidenciadas pelos indicadores organizacionais,
Rua Mascarenhas,722 - Boqueirao

CEP: 99025-040 - Passo Fundo/RS - Brasil | r\/]
54 3314.1240 \J é M



18

reconhecimentos externos, relatos dos colaboradores e evolugao continua das agoes
de Gestao de Pessoas. Dessa forma, o Grupo J2M reafirma seu compromisso com a
valorizagdo humana, compreendendo que o fortalecimento da cultura organizacional
e o desenvolvimento das pessoas sao elementos fundamentais para a

sustentabilidade, crescimento e continuidade da organizagao.
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APRESENTAGAO DA EMPRESA

O Grupo J2M é uma empresa familiar de médio porte, fundada em 2002,
composta pelas empresas FertiSystem, Solve e Martins Agronegécios, atuando com
solugdes voltadas ao agronegdécio. Com sede em Passo Fundo/RS, possui atuagéo
em diferentes regides do pais por meio de equipes comerciais e de pos-vendas.
Atualmente, conta com 118 colaboradores distribuidos entre areas administrativas,
operacionais, técnicas, comerciais e liderangas.

A organizacdo tem como misséo perpetuar um legado de sucesso, com base
em valores familiares sélidos e no compromisso de estabelecer parcerias de confianga
que perduram ao longo das geragdes. Sua visdo € ser referéncia em gestdo de
negoécios confiaveis, sélidos e de exceléncia nos mercados em que atua até 2030.

Sustentabilidade, valorizacdo do ser humano, exceléncia, inovagao e
transparéncia nas relagbes sdo os valores que norteiam as praticas e decisdes da
organizacdo. Com forte investimento em pesquisa, inovagdo e desenvolvimento
humano, o Grupo J2M busca promover solugdes sustentaveis e construir relagcoes
proximas e duradouras com clientes, parceiros e colaboradores.

Além do compromisso com os resultados organizacionais, a empresa valoriza
a construcdo de um ambiente de trabalho amistoso, acolhedor e participativo,
preservando sua esséncia familiar e fortalecendo diariamente o cuidado, a escuta e a

valorizag&do das pessoas.
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