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SINOPSE

O Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA) ampliou seu cardapio com
base nos habitos das/os usuarias/os, promovendo respeito as individualidades e as
diferentes praticas alimentares. Uma pesquisa do Servico de Nutricdo e Dietética
revelou que cerca de 8% das/os usuarias/os do refeitério ndo consumiam carne,
principalmente por questdes de saude, religido e sustentabilidade. Em 2021,
comecgaram a ser oferecidas preparagdes com proteina vegetal; em 2022, passou-se
a oferta quinzenal exclusiva de proteina vegetal; e, em 2023, foi implantada a Linha
Verde, com alternativa diaria a carne (ovos ou vegetais) e opgcdes sem lactose. A
iniciativa atende cerca de 5.000 pessoas por dia, migrando de um modelo restritivo
para um sistema baseado na autonomia e nos habitos e escolhas alimentares.
Vegetarianas/os representam 9,9% das/os usuarias/os, enquanto a Linha Verde tem
adesao de 11,1%, o que evidencia a consolidacado da alternativa alimentar, alinhada
aos valores e as preferéncias das/os usuarias/os. O projeto fortalece a alimentacao
como promotora de saude e da sustentabilidade, em sintonia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, e reforca o compromisso do HCPA com o cuidado

integral, o respeito e seu propdsito.



INTRODUCAO

O Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA) é um hospital publico
universitario, vinculado ao Ministério da Educacdo (MEC) e a Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS). Além da assisténcia, destaca-se no ensino, na

pesquisa e na inovagao.

Suas agdes sao integradas para cumprir a missao de exceléncia na
assisténcia a saude, na formacao de profissionais e na geragao de conhecimento e
inovagao, sempre comprometidas com o bem-estar da sociedade. Assim, a
pluralidade de sua comunidade interna contribui para a realizagcdo da visao

institucional: ser lider em saude e gerar valor para a sociedade.

Segundo o Relatério Integrado de Gestao 2025 (HCPA, 2026), a comunidade
interna retne 12,1 mil pessoas, entre funcionarias/os’, professoras/es, residentes,
alunas/os, pesquisadoras/es, jovens aprendizes e estagiarias/os. Essa multiplicidade
de saberes e experiéncias permite a pratica dos valores institucionais e a evolugao
continua do cuidado, do ensino e da pesquisa, priorizando a saude, a seguranga e o

respeito as diferencas.

O respeito € um valor fundamental da instituicdo e ganhou destaque apds a
Pesquisa de Cultura Organizacional de 2021, que indicou a necessidade de maior

acolhimento as singularidades. Com base nos resultados dessa pesquisa, o0 HCPA

' O HCPA possui Manual de Redagéo proprio, que orienta e padroniza a produgéo de textos,
especialmente para produtos de comunicagdo interna, externa e institucional. Em 2026, foi
adicionado o item “linguagem inclusiva” explicando como produzir texto com inclusdo de género, o
que compreende o uso de coletivos e palavras neutras, em substituicdo a plurais no masculino, e
a inclusdo do género feminino quando nao for possivel usar neutros e coletivos.



reforcou seu compromisso com a diversidade, a equidade e a inclusao, adotando

estratégias especificas.

Nesse contexto, foi criado, em 2022, o Movimento pelo Respeito, um conjunto
de iniciativas fundamentado no valor institucional do respeito a pessoa, para
promover a diversidade, a equidade e a inclusdo. O Movimento visa qualificar a
cultura organizacional, promovendo um ambiente de trabalho saudavel, livre de
assédio moral e sexual, discriminacdo ou preconceito, e sensibilizando e
mobilizando a comunidade interna para relagdes interpessoais baseadas na
confianga. No mesmo ano, a Carta de Compromisso (Anexo 1) foi langada e
reafirmada em 2024, destacando o direito a dignidade, independentemente de raca,
etnia, sexo, orientacdo sexual, idade, capacidade fisica ou psicologica, religido,
ideologia, classe, aparéncia ou qualquer outra condicdo. A Carta explicita dois

principios fundamentais:

1. O HCPA respeita as pessoas e suas singularidades, combatendo qualquer
violagdo dos direitos humanos, preconceito, racismo, discriminagdo ou
assedio.

2. O HCPA respeita que as pessoas vivam em uma sociedade justa e em um
planeta sustentavel, atuando pela integridade corporativa e pela

sustentabilidade econdmica e ambiental.

A Carta de Compromisso sintetiza o posicionamento institucional, integrando
respeito, inclusdo e sustentabilidade, com destaque crescente, inclusive no Plano de

Negdcios e de Gestao Estratégica.



A comunidade interna, composta por diferentes vinculos, engajou-se,
colaborando na identificagdo de praticas e processos institucionais a serem

otimizados conforme o principio do respeito a pessoa.

Exemplo disso foram os questionamentos sobre o cardapio do refeitério
oriundos da pesquisa realizada pelo Servico de Nutricdo e Dietética, com
manifestacbes pela ampliagcdo das opgdes para quem nd&o consome carne por
motivos de saude, bem-estar, religido ou sustentabilidade. Neste contexto, o HCPA
buscou alternativas inclusivas e sustentaveis, valorizando a liberdade de escolha e
respeitando diferentes habitos alimentares. Apds acdes graduais e avaliacdo da
satisfacao dos usuarios, em 2023 foi implantada a Linha Verde, com oferta diaria de
alternativa proteica a carne. Assim, o hospital passou a promover a diversidade
alimentar e a igualdade de oportunidades, em consonancia com os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel da ONU.



DESENVOLVIMENTO

Para avancar na consolidagdo do respeito, a comunidade interna tem sido
protagonista na sinalizagdo de praticas e processos que podem ser aprimorados
para refletirem, no campo da acgdo, a convergéncia a inclusao e a sustentabilidade;
para além de indicar oportunidades por meio dos diferentes canais de comunicagao
disponibilizados pelo hospital, também se soma a proposi¢cao de melhorias.

E nesse contexto que surge a Linha Verde, estratégia proposta pelo Servico
de Nutricao e Dietética para conciliar cuidados em saude, respeito as diferengas e a
reducdo de impactos ambientais. O objetivo geral da iniciativa € promover uma
alimentagao mais inclusiva, saudavel e sustentavel no refeitério do HCPA, ampliando
as opc¢des alimentares do cardapio em sintonia com a pluralidade da comunidade
interna e em respeito as suas escolhas, crengas, valores e necessidades.

Com relagao aos objetivos especificos dessa iniciativa, destacam-se:

- Ampliar a variedade de opg¢des do cardapio institucional, oferecendo
diariamente opc¢des com fontes proteicas, nutricionalmente equilibradas
alternativas a carne;

- Promover a autonomia e a liberdade de escolha das/os usuarias/os,
transformando o respeito a pluralidade em agbes concretas de diversidade e
inclusao e respeitando a multiculturalidade presente na comunidade;

- Estimular habitos mais saudaveis, incentivando o consumo de fontes de

proteinas vegetais e outras opgdes de alto valor nutricional,



- Reduzir desperdicios e otimizar o planejamento da producédo de refeigdes,
utilizando o acompanhamento sistematico da aceitacdo dos preparos
ofertados; e

- Consolidar como pratica institucional alinhada aos principios de governanca
social e ambiental, integrando saude, bem-estar, sustentabilidade ambiental e
responsabilidade social.

Inicialmente, o Servico de Nutricdo e Dietética introduziu, em carater
experimental, preparacdes a base de proteina vegetal no cardapio, testando
diferentes receitas. Em 2022, iniciou-se “O Dia Sem Carne”, alinhado ao Dia Mundial
Sem Carne (MeatOut Day) proposto pela Organizagao Mundial da Saude (OMS), no
qual se oferecia, quinzenalmente, em um dia da semana, a refeicdo exclusivamente
sem carne, como incentivo a substituicdo de fontes de proteinas animais por dietas a
base de plantas em preparagdes tais como strogonoff de grdo-de-bico, proteina
texturizada de soja e alméndega de soja.

Entretanto, ao longo do tempo, constatou-se que este dia apresentava uma
reducdo de 26% no numero de usudrias/os em relagdo aos demais dias. Esta
reducdo nos acessos foi relacionada ao habito regional da populagédo, ainda
bastante apegada ao consumo de carne, e a um sentimento de imposigao, por haver
apenas esta opgao.

Considerando o Movimento pelo Respeito e com o intuito de atuar de forma
educativa e nao impositiva, foi planejada a Linha Verde, como agao integradora de
cuidado, sustentabilidade, autonomia e respeito.

A crescente busca por habitos alimentares mais saudaveis e sustentaveis tem

impulsionado a inclusdo de preparagdes alternativas a carne, a base de proteinas



vegetais, laticinios e ovos, nos servicos de alimentagcdo coletiva. A substituicao
parcial de alimentos de origem animal por outras fontes proteicas tem sido
amplamente recomendada devido aos seus beneficios a saude e ao meio ambiente
(LIU et al, 2024). Em 2019, o Comité EAT-Lancet propbés duas metas e cinco
estratégias mundiais, baseadas em evidéncias cientificas, em prol da saude humana
e planetaria (WILLET J et al.,, 2019). A primeira meta é que, até 2050, seja
promovido o dobro do consumo de alimentos saudaveis, como frutas, vegetais,
legumes e sementes, e que o consumo global de alimentos menos saudaveis, como
agucares adicionados e carne vermelha, seja reduzido em mais de 50%. A segunda
meta refere-se a limites a producdo global de alimentos, para que permaneca
reduzida, a fim de diminuir o risco de produgao irreversivel e de mudancgas
potencialmente catastréficas no sistema terrestre. Estas metas conectam-se
diretamente ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 3, “Saude e
bem-estar” (ONU, 2015).

O incentivo a adogao de fontes alternativas de proteina de qualidade (ovos,
laticinios e preparagdes vegetais) articula-se ainda com outros ODS estabelecidos
pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) na Agenda 30 (ONU, 2015): 2 (Fome
Zero e Agricultura Sustentavel), 12 (Consumo e Produgao Responsaveis), 13 (A¢ao
contra a Mudanca Global do Clima) e 15 (Vida Terrestre). Proteinas vegetais
demandam menos recursos naturais e geram menores emissoes de gases de efeito
estufa do que a producédo bovina (FERRARI et al., 2022), reduzindo o impacto
hidrico e as emissdes de carbono das refeicdes, em alinhamento com o ODS 12.

Essa logica se aprofunda quando articulada ao Plano de Logistica

Sustentavel do HCPA, que prevé aquisi¢cdes junto a agricultura familiar, fortalecendo



produtores locais e cadeias curtas de abastecimento, em consonéncia com o eixo de
agricultura sustentavel do ODS 2.

Em uma instituigdo publica com 7.373 funcionarias/os que atuam em areas
administrativas, operacionais e assistenciais, 536 professoras/es, 721 residentes,
entre demais integrantes da comunidade interna (HCPA, 2026), e que serve cerca
de 5.000 refeigbes por dia, a substituicdo parcial da carne representa um impacto
real nas emissdes do hospital, incorporando, no cotidiano do refeitério, as medidas
praticas que o ODS 13 preconiza. De forma encadeada, a reducdo dessa demanda
contribui para diminuir a pressdo sobre os ecossistemas terrestres, uma vez que a
pecuaria extensiva figura entre as principais causas de desmatamento e perda de
biodiversidade no Brasil, conectando o projeto ao ODS 15 pela logica da cadeia
produtiva: menos consumo, menos demanda, menos impacto sobre o uso do solo e

a vida terrestre.

Se, no plano ambiental, a Linha Verde atua sobre os padrdes de consumo, no
plano social, ela opera sobre algo igualmente relevante: o acesso equitativo a
alimentagao no ambiente de trabalho. Sustentabilidade e diversidade compartilham
do reconhecimento de que n&o existe um unico modelo valido, nem de consumo,
nem de identidade. No ambito do Movimento pelo Respeito, a valorizagdo das
singularidades soma-se aos aspectos de saude e de sustentabilidade para repensar
as praticas do refeitério do HCPA. Valorizar as singularidades significa criar
condigbes para que cada individuo possa exercer suas escolhas de forma
autbnoma, sentindo-se respeitado em seus valores, crengas e estilos de vida. Outras
acdes realizadas no refeitorio que também atendem as heterogeneidades daqueles

que o frequentam foram o ajuste de receitas sem lactose para contemplar
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intolerantes a lactose, ou sem acucar, para atender as pessoas com diabetes ou
interessadas em reduzir o agucar de sua alimentagao, conforme informagao obtida
na pesquisa realizada periodicamente pelo Servigo de Nutricdo e Dietética. Assim, a
alimentagao, entendida como mais uma dimensao do cuidado institucional, conecta
saude e bem-estar, sustentabilidade e inclusdo, bem como o ODS 10 (Reducgao das
Desigualdades), que preconiza a inclusao social independentemente de origem,

crenga ou condicao, reforcando o carater integral do projeto enquanto iniciativa ESG.

Considerar os aspectos de inclusdo e equidade na configuragao do cardapio
do refeitério constitui, ainda, uma estratégia de gestao da diversidade, uma vez que
esta é a forma como as organizagdes gerenciam as multiplicidades de valor, crenca,
opinido, experiéncia, educacgdo, conhecimento, status, poder, hierarquia e a
distribuicdo de recursos entre as pessoas que compdem a organizagao
(HARRISON; KLEIN, 2007). Além disso, no Brasil, o debate sobre essa gestao se da
a partir das particularidades de seus elementos culturais constituintes; portanto, a
heterogeneidade da forca de trabalho pode ser vista sob diferentes lentes
(FERNANDES; BERLATO, 2022). Assim, a cultura pode ser trabalhada como um
conceito multinivel, formado por diferentes camadas que a influenciam, entre as
quais estdo os niveis regionais (regido de origem e moradia dos individuos),
geracionais e religiosos (ou crengas), de modo que a inclusao cultural representa

uma forma de se fazer a gestao da diversidade (FERNANDES; BERLATO, 2022).

“‘Atualmente, as empresas vém discutindo a melhor forma de lidar com a
diversidade e, para isso, faz-se necessario abordar o ambiente multicultural nas

organizagbes. O foco central deve ser voltado a integracdo de todos os



colaboradores [e de todas as colaboradoras] nas empresas, tornando um ambiente
agradavel e rico no que diz respeito a potencializagao e valorizagdo multicultural que
cada um traz, contribuindo assim para uma melhor adaptagcdo e troca de
experiéncias” (DIAS et al, 2025). Por multiculturalidade, entende-se “a coexisténcia e
interacao de diversas culturas em um mesmo espacgo ou sociedade”. Isso implica no

reconhecimento, respeito e valorizagcao das diferengas culturais” (DIAS et al, 2025).

A valorizagdo da multiculturalidade existente entre as pessoas que convivem
diariamente no HCPA e a busca por ampliar as alternativas ganharam forga no
desenho das opcdes alimentares a serem disponibilizadas por meio do refeitério.
Nesse contexto, o refeitério desempenha um papel estratégico na promogao de
habitos alimentares mais saudaveis e sustentaveis, e a implementacdo de
preparagdes com opgdes alimentares alternativas a carne contribui para diversificar
o cardapio, atender a diferentes perfis alimentares e incentivar escolhas mais
conscientes, alinhadas as estratégias mundiais de promog¢do de uma dieta que
favorecga a saude humana e planetaria (WILLET J et al., 2019).

Deste modo, em 2023, a Linha Verde trouxe a oferta diaria opg¢des proteicas
alternativas a carne em um dos trés balcbes de atendimento do refeitério. Nos
demais balcdes, ha uma opgao de carne conforme o cardapio planejado. Para
informar as/aos usuarias/os, realizou-se ampla divulgacdo da mudanga por meio dos
canais de comunicagao institucionais e do proprio refeitério, com o objetivo de
explicar a sistematica e os beneficios desse novo funcionamento.

Dois anos apds a adogao da Linha Verde, a partir da analise de consumo, foi
possivel evidenciar variagcdes positivas na aceitagao das preparagcdes em relagao ao

total de refeicbes servidas. Novas receitas foram incorporadas ao cardapio da Linha,
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visando diversificar as alternativas de preparo para quem a consome diariamente,
bem como estimular novas/os usuarias/os. Uma analise de consumo evidenciou
variagdes na aceitagdo das preparagdes quando comparadas ao numero total de
refeicbes servidas e ao total de comensais atendidos. Periodicamente, realiza-se o
monitoramento do fluxo de pessoas na linha de distribuicdo, considerando as
diferentes preparacbes oferecidas, com o objetivo de ajustar os percentuais de
aceitacdo e aprimorar o planejamento do cardapio. Sao verificadas, entre as
pessoas que entram no refeitério, quantas se servem da Linha Verde. A Tabela 1
apresenta a proporgao de pessoas que se serviram na Linha Verde, considerando as
diferentes preparagdes oferecidas ao longo de 2025, em relagéo ao total de acessos
a refeicao.

Tabela 1. Proporgao de optantes pela Linha Verde de acordo com diferentes
preparagoes proteicas alternativas a carne oferecidas no refeitério ao longo de 2025

Preparagao Proporgao
Almdéndega de soja 23%
Lasanha de berinjela 16%
Omelete de vegetais 15%
Proteina texturizada de soja com abobrinha 11%
Kibe de lentilha 11%
Ovos flamencos 10%
Proteina texturizada de soja ao molho vermelho 9%
Estrogonofe de legumes 8%
Mix de grédos com proteina texturizada de soja 6%
Lentilha diferente 5%

10



A avaliagcdo do refeitério combina o recebimento diario de retornos
espontaneos com uma pesquisa semestral de satisfagdo, que monitora a qualidade,
a sustentabilidade e a aceitagdo do cardapio oferecido, inclusive a Linha Verde. Os
indicadores de 2025 confirmam a aderéncia e consolidagao do projeto: o total de
usuarias/os declaradas/os vegetarianas/os subiu de 8,1% (243) para 9,9% (297), e 0
numero de frequentadoras/es da Linha Verde aumentou de 9,2% (270) para 11,1%
(330), o que significa dizer um acréscimo de 60 pessoas atendidas pela Linha Verde.
Observamos um aumento da procura pela opg¢ao proteica alternativa a carne por
usuarias/os do refeitério, independentemente da escolha pelo vegetarianismo, o que
a consolida como uma opg¢ao atraente e diversa para todo o corpo funcional do
HCPA. Esta procura esta associada ao tipo de preparagao oferecida, o que motiva a
equipe do Servigo de Nutricao e Dietética a buscar novas receitas para incorporagao

ao cardapio.

Desde a implantagdo da Linha Verde, o investimento na diversificagdo do
cardapio ndo se traduziu em aumento de custos. As preparacdes alternativas
apresentam em média valores até 50% inferiores a média de valores de preparacdes
com carne, demonstrando que a estratégia, além de atender aos objetivos iniciais,
também impacta positivamente no or¢camento. A iniciativa foi implementada

utilizando-se da estrutura e dos recursos humanos ja existentes.

A implantagdao da Linha Verde ampliou a diversidade do cardapio e permitiu
maior adequacgado as preferéncias alimentares das/os usuarias/os. A incluséo de

diferentes fontes de proteinas vegetais contribuiu para a variedade nutricional e
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sensorial das refeicbes, e constituiu-se como estratégia de sustentabilidade

contributiva a redugao de impactos ambientais.

Diante da grande aceitagdo e do reconhecimento da Linha Verde, esta
iniciativa consolidou-se como pratica institucional, podendo ser aplicada em
instituicbes que tenham refeitorio, seja proprio ou terceirizado, com base nos
aprendizados sobre o que precisou ser ajustado e no que resultou de forma
favoravel.

A implementagdo da Linha Verde mostrou-se uma estratégia eficiente para
promover uma alimentacdo saudavel para as/os usuarias/os e para o planeta em um
ambiente institucional. A iniciativa amplia a diversidade alimentar, respeita as
preferéncias individuais e incentiva escolhas mais conscientes. Além disso,
demonstra viabilidade técnica e operacional, consolidando-se como pratica

inovadora no HCPA.
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CONCLUSAO

O refeitério € um espacgo social central em qualquer organizagdo. As escolhas
feitas sobre ele comunicam, de forma concreta, quais valores a instituigao pratica no
dia a dia.

Politicas de diversidade e inclusdo que existem apenas no papel perdem
credibilidade. A adoc¢ao da Linha Verde, que complementa o cardapio do refeitorio
do HCPA, é uma evidéncia cotidiana e tangivel de que a organizagcédo realmente
considera as diferentes identidades das pessoas de sua comunidade interna.

A Linha Verde apresenta, atrelada a uma aparente simplicidade de acgao, a
complexidade e a robustez de atender a diferentes dimensdes do eixo social da
Governanga Social e Ambiental. Alinhada a diversos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel no Brasil, vinculados a Agenda 2030 da Organizacdo das Nacodes
Unidas, o projeto articula compromissos que atravessam a protegdo ambiental e o
cuidado com as pessoas, abrangendo saude e bem-estar, consumo e produgao
responsaveis, e o respeito a diversidade e a valorizagao das pessoas.

Essa conexdo é especialmente significativa no contexto do HCPA: uma
instituicdo cuja missdo central € a promogdo da saude aprimora suas praticas
também na alimentacdo que oferece as diferentes pessoas que compdem sua
comunidade interna, conferindo coeréncia entre o discurso institucional e o cotidiano
do refeitério.

Assim, para o HCPA, o ajuste do cardapio, incorporando uma opgéao proteica
alternativa a carne diariamente, sem excluir a oferta de carne para aquelas/es

usuarias/os que desejam consumi-la, configura-se como uma acado de equidade
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institucional. A medida reconhece pluralidades de origens, crengas e condigdes,
reafirmando o compromisso da organizagao em assegurar as condigdes necessarias
para a plena integracdo de todas/os no ambiente de trabalho, alinhada as metas
mundiais de busca pela promocao de saude humana e planetaria. Desta forma, a
iniciativa fortalece a coeréncia entre a missao institucional de promover saude e o
cuidado efetivamente ofertado aquelas/es que fazem a instituicdo acontecer todos

os dias: as pessoas.
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BREVES INFORMAGOES SOBRE O HCPA

Complementando as informagdes trazidas sobre o HCPA na Introdugao, é

importante destacar que a instituicao gera valor para a sociedade ao proporcionar

exceléncia na assisténcia a saude e na formagao de profissionais, e gerar

conhecimento e inovagao, comprometidos com o bem-estar da sociedade. Para

realizar o seu negocio, cumprir a sua missao e alcangar suas prioridades

estratégicas,

transforma seus capitais humanos e financeiros, por meio da

assisténcia, do ensino e da pesquisa, em entregas para a sociedade, como pode ser

verificado na Imagem 1 (HCPA, 2026).

Capitais

Humanos

¢ 7.373 funcionarios celetistas

® 536 professores da UFRGS

* 585 medicos residentes

e 136 residentes
multiprofissionais e em
area profissional da saide

o 1.878 alunos de graduacao

® 1.652 estagiarios

e 213 alunos de programas de
extensao

» 7.805 integrantes de
equipes de pesquisa

Produtos

Assisténcia

» 52.329 procedimentos
ambulatoriais em
ambiente ciriirgico e
cirurgias

® 585.541 consultas

e 4.078.234 exames

» 35496 internagoes

® 2.985 partos

e 555 transplantes

Imagem 1. Produgao HCPA em 2025

Infraestrutura

229 mil m? de area fisica construida
# 3 blocos centrais e prédios anexos
¢ 911 leitos

32 salas cirdrgicas

o 174 consultorios ambulatoriais

e 18 salas de aula

9 auditorios

e 1anfiteatro

e 1 centro de simulacao

1 centro de pesquisa clinica

1 centro de pesquisa experimental
* 1biobanco

Ensino

e 2 programas de mestrado
profissional

® 6 cursos de especializagao

® 104 programas de residéncia

Pesquisa

« 718 projetos novos
submetidos a avaliacao

* 1.740 projetos ativos

« 1.032 artigos cientificos

Processos
Financeiros
® RS 467 milhdes de
receita total
* R$762,8 milhdes Assisténcia Ensino
em patrimonio
imobiliario
Pesquisa
Entregas

® Saide e qualidade de vida para os
cidadaos

e Desenvolvimento cientifico e
tecnologico do pais

» Aprimoramento do SUS

® 332 cursos de capacitagao e publicados ® Qualificacédo do mercado de satde
aperfeicoamento para e 67 grupos de pesquisa « Desenvolvimento global sustentavel
graduados pelo CNPg

® 80 cursos de capacitagao * 128 bolsas de iniciacao
para graduandos cientifica

e 14 cursos de graduacao da
UFRGS apoiados
Mais dados aqui

® 27.084 participantes
voluntarios com atividades
em projetos de pesquisa
clinica. Mais dados aqui
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A Imagem 2 apresenta os valores institucionais vigentes, revisados quando
da estruturacdo do planejamento estratégico para o periodo 2025-2028 (HCPA,

2026), momento no qual também a missdo, a visdo e o propodsito foram revistos

(Anexo 2).

@

QUALIDADE E SEGURANCA

Compromete-se com praticas e
valores que garantem o melhor
cuidado, fortalecendo a cultura de
seguranca, minimizando riscos e

potencializando resultados positivos.

COLABORACAO AGIL

Prioriza a comunicacao continua, a
flexibilidade e a adaptacdo,
promovendo um trabalho integrado,
colaborativo e eficiente, com visao
sistémica para a entrega de valor.

Imagem 2. Produgao HCPA (2025)

O

SUSTENTABILIDADE

Compromete-se com a gestao
responsavel dos recursos, com foco
na sustentabilidade ambiental e na
viabilidade financeira, por meio da

inovacao e da ampliacao de receitas,
para um futuro prospero e resiliente.

e

INTEGRIDADE E TRANSPARENCIA

Cultiva uma cultura organizacional ética
e confiavel, baseada na integridade,
responsabilidade e clareza na
comunicagao, priorizando a
transparéncia nas agoes e na tomada
de decisoes da instituicao.

O,

an

EXCELENCIA E EFICIENCIA

Busca a exceléncia na entrega de
resultados, com aprimoramento
continuo e otimizacao de recursos,
para ser um hospital de referéncia,
especialmente em alta complexidade.

HUMANIZAGAO, RESPEITO E
INCLUSAO

Coloca as pessoas no centro da
atuacao, com acolhimento, empatia
e equidade em cada interagdo,
promovendo um ambiente justo,
acessivel e inclusivo para todos.

Com relacdo a comunidade interna, o Anexo 3 apresenta o quantitativo de

pessoal, distribuido

nos diferentes vinculos.

Especificamente quanto as

funcionarias/os contratadas/os, as mulheres ocupam 71,8% dos postos em

diferentes profissbes e 62,85% dos cargos gerenciais. O Anexo 4 apresenta a

distribuicdo por etnias, enquanto o Anexo 5 traz por

faixa etaria, carreira e

escolaridade e o Anexo 6, tipo de area meio ou fim (HCPA, 2026).
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