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SINOPSE

Como uma empresa gaucha de tecnologia vem reinventando a forma de atrair
e integrar talentos em um mercado 100% remoto e cada vez mais competitivo. A
ilegra escolheu investir na construgao de uma experiéncia verdadeiramente humana,
acompanhando cada etapa da jornada das pessoas, seja do primeiro contato com a
vaga até ao dia a dia de trabalho.

Entre 2021 e 2025, o time de People & Culture estruturou um macrociclo
composto por employer branding com EVP cocriado, tecnologia proprietaria de
selegcédo (Recru), onboarding reformulado e a criagdo de um subsistema dedicado a
experiéncia do colaborador. O projeto foi realizado em Porto Alegre (RS),
impactando ~15.500 candidatos e ~300 colaboradores — 100% de ambos os
publicos.

Os resultados: queda de 41% no SLA de contratagcéo, taxa de aceite de
propostas de 91%, nota de onboarding de 9,9/10 e 98% dos colaboradores que se
sentem genuinamente bem-vindos (GPTW). Mais de 1.564 candidatos né&o
selecionados receberam o Playbook de Evolugdo de Carreira, contribuindo para o
desenvolvimento do ecossistema de Tl gaucho e reforgando o compromisso da
ilegra com uma experiéncia de recrutamento mais humana, transparente e orientada

ao crescimento profissional, independentemente do resultado do processo seletivo.

Contatos: /
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1. INTRODUGAO

A ilegra € uma empresa gaucha de estratégia, inovagao e tecnologia fundada
em Porto Alegre em 2002, que apoia grandes corporagdes nacionais e
internacionais em suas jornadas de transformagao digital. Hoje reune cerca de 300
colaboradores distribuidos por todo o Brasil, orientados pelos valores de alegria,

honestidade, coletividade e inovagao.

Em 2020, a empresa adotou o modelo de trabalho 100% remoto — decisao
estratégica que abriu novas possibilidades de atragdo de talentos, mas também
trouxe um desafio real: como manter a cultura viva e garantir que cada novo
colaborador, independentemente de onde estivesse, se sentisse verdadeiramente
parte da ilegra? O cenario do setor amplificou a urgéncia. Em 2021, a demanda por
profissionais de Tl no Brasil cresceu 15%, com mais de 424 mil vagas abertas sem
candidatos suficientes para preenché-las (Brasscom, 2021). Empresas globais
passaram a recrutar talentos brasileiros diretamente de suas cidades de origem — e
a ilegra precisou se reinventar para competir. Diante desse quadro, a area de
Pessoas & Cultura iniciou, em 2021, um macrociclo de evolug¢ao integrada — um
conjunto de agdes interdependentes que transformou progressivamente cada etapa

da jornada do talento.

2. JUSTIFICATIVA

A decisdo de estruturar este case surgiu da cultura da ilegra. Seus quatro

fundadores deixaram organizagdes tradicionais exatamente por acreditar que era
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possivel construir um ambiente de trabalho motivador, humano e coletivo. Essa
convicgao € o proposito da empresa: cuidar da coletividade para inspirar pessoas a

transformar o mundo.

O problema que surgiu entre 2020 e 2021 foi precisamente esse: a empresa
que nasceu para cuidar das pessoas estava, na pratica, oferecendo aos candidatos
e novos colaboradores uma experiéncia que nao refletia quem ela dizia ser. O
onboarding apresentava oportunidades de melhoria na experiéncia das pessoas, 0
processo seletivo possuia etapas mais longas e a jornada de integracao variava de
acordo com a unidade de negdcio em que cada profissional ingressava. A pandemia
de COVID-19 acelerou a digitalizagédo do trabalho e consolidou o modelo remoto
como realidade permanente para o setor de tecnologia. Se antes o escritorio fisico
funcionava como um instrumento de integragdo e construgédo de pertencimento, no
modelo 100% remoto esse papel precisava ser ativamente assumido pelo design

intencional dos processos.

Atracao e integragao de talentos ndo sao desafios novos. Mas a combinagao
de trés fendmenos simultdneos — a digitalizacdo do trabalho, a globalizagdo do
mercado de tecnologia e a crescente importancia da experiéncia humana nas
decisbes de carreira — criou um cenario que exigiu respostas inovadoras. Com o
trabalho remoto consolidado, empresas internacionais passaram a disputar os

mesmos talentos gauchos sem exigir relocagcédo, oferecendo remuneragdo em
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moeda estrangeira. Uma empresa regional de tecnologia, sem ajustes estratégicos,

simplesmente deixaria de ser competitiva. Os desafios na época se resumiam em:

Problema Impacto observado

SLA médio de 33 dias (pico: | Perda de janelas estratégicas em projetos; desisténcia de
175 dias) candidatos pela demora no processo

Plataforma ATS de mercado | Cadastro extenso reduzia inscricbes; time criava controles
(Gupy) gerando fricgao paralelos, gerando erros e perda de dados

Onboarding desestruturado Novos colaboradores expostos a reunides virtuais genéricas e
leitura de manuais, sem conexao real com a cultura

Experiéncia  desigual por | Auséncia de padrao centralizado resultava em vivéncias de
unidade de negdcio acolhimento dispares entre equipes

Fonte: dados ilegra (2026)

Diante desse cenario, a ilegra fez uma escolha que este case se propbe a
documentar: o time de Pessoas & Cultura decidiu redesenhar o sistema. Com cinco
profissionais e orgamento reduzido, construiu um macrociclo de evolugéo integrada
que transformou cada etapa da jornada do talento: da descoberta da vaga até a
consolidagcdo como colaborador. Os resultados provam que esse caminho é viavel,

replicavel e estratégico.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Consolidar a jornada de atragéo, selegao e integracdo da ilegra por meio de

um macrociclo de evolucdo centrado na experiéncia humana, eliminando processos
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robotizados, otimizando a eficiéncia operacional e garantindo, no ambiente 100%
remoto, um acolhimento genuino e igualdade de vivéncias entre todos os

colaboradores.

3.2 Objetivos Especificos

1. Reduzir o SLA médio de contratagdo em pelo menos 30%.

2. Superar os indices historicos de satisfagdo do onboarding, alcangando
avaliagdes minimas de 9,8/10.

3. Elevar a taxa de aceite de propostas a mais de 80%, comprovando a
atratividade real do EVP junto ao mercado.

4. Reduzir em 50% o tempo de processamento admissional, com digitalizagao
completa do fluxo.

5. Padronizar a experiéncia de integracdo em todas as unidades de negécio.

6. Contribuir para o desenvolvimento do mercado de Tl no Rio Grande do Sul.

4. LOCAL E PUBLICO-ALVO

4.1 Local

O projeto foi desenvolvido na ilegra, empresa sediada em Porto Alegre, Rio
Grande do Sul. Por operar em modelo 100% remoto desde 2020, as agdes de
atrac&do alcancaram candidatos em todo o territorio gaucho e nacional, enquanto as
iniciativas de integracdo impactaram colaboradores distribuidos por multiplos

municipios do RS e do Brasil.
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4.2 Publico-alvo

Publico Descricao Previsto Atingido % Atingimento

Pessoas Profissionais de tecnologia e areas 100% ~15.500 100%
Candidatas correlatas que passaram pelos pessoas

processos seletivos entre 2021 e

2026
Pessoas Todos as pessoas colaboradoras 100% ~300 100%
Colaboradoras | ativas da ilegra pessoas

Fonte: dados ilegra (2026)

O projeto atendeu 100% do publico-alvo: quem entrou viveu uma integragéo
estruturada e humanizada; quem nao foi selecionado recebeu o Playbook de
Evolugédo de Carreira, com 1.564 exemplares enviados no periodo. O Playbook de
Boas-vindas ao Processo foi enviado a todos os candidatos que entraram no

processo seletivo.

5. REFERENCIAL TEORICO

A base tedrica deste projeto parte de uma premissa fundamental defendida
por Chiavenato (2020): colaboradores n&o sdo recursos passivos a serem
gerenciados, mas parceiros ativos dotados de inteligéncia, criatividade e capacidade

de contribuicdo estratégica. E essa visdo que justifica a decisdo da ilegra de investir
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na construcdo de solugdes proprietarias — como o Recru — em vez de

simplesmente adaptar ferramentas genéricas de mercado.

Essa crenca se conecta diretamente ao que Ulrich et al. (2017) definem como
0 novo papel estratégico da gestdo de pessoas: a area de RH cria vantagem
competitiva real quando atua alinhada aos objetivos do negécio, e ndo apenas como
suporte operacional. No caso da ilegra, isso se traduz na decisdo de tratar atragéo e
integragdo como alavancas de crescimento — n&o como processos administrativos.
Para que essa alavanca funcione, no entanto, € necessario que a organizagao saiba
comunicar e entregar autenticamente o que a torna especial. Guimaraes (2020)
aponta que employer branding ndo € uma campanha de marketing — é o reflexo da
cultura real da empresa percebido por quem esta dentro e por quem ainda esta de
fora. O EVP da ilegra foi construido exatamente a partir desse principio: antes de
comunicar, escutar. Antes de atrair, entender o que genuinamente diferencia a

empresa no mercado.

Atraido pelo EVP, o candidato entra em contato com a organizag&do e comega
a viver aquilo que Morgan (2017) conceitua como employee experience — a
interseccédo de trés ambientes: cultural, tecnoldgico e fisico ou virtual. O modelo da
ilegra foi desenhado para cobrir os trés: o cultural esta presente na Welcome Week e
nos rituais de acolhimento; o tecnoldégico, nas ferramentas digitais de selegédo e

integracao; e o fisico-virtual, nos kits enviados na casa de cada novo colaborador,
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onde quer que esteja no Brasil. Em um modelo 100% remoto, ignorar qualquer um

desses ambientes significa deixar lacunas que comprometem o pertencimento.

Esse pertencimento, por sua vez, depende de um elemento que Amy
Edmondson (2020) identificou como central para o desempenho em equipes: a
seguranga psicolégica — a crenga coletiva de que o ambiente é seguro para correr
riscos, fazer perguntas e cometer erros sem punigdo. A ilegra materializou esse
conceito ao preparar candidatos com guias de entrevista e ao capacitar lideres para
conduzir processos seletivos acolhedores, reduzindo barreiras e assimetrias desde o
primeiro contato. Uma vez integrado, o que mantém um profissional de tecnologia
engajado vai além do salario. Pink (2019) demonstra que, em trabalhos
intelectualmente complexos, a motivagao real € intrinseca — depende de autonomia
para tomar decisdes, dominio para crescer na expertise e proposito para encontrar
sentido no que faz. Os cinco pilares do EVP da ilegra ndo sao coincidéncia: foram

construidos para enderecar exatamente essas trés dimensdes.

Por fim, todo esse sistema — da atragdo ao desenvolvimento — precisa ser
desenhado com intengcdo em cada ponto de contato. A Randstad (2024) confirma
que 86% dos profissionais pesquisam ativamente a reputacdo de uma empresa
antes de se candidatar, o que significa que a experiéncia comega antes mesmo da
inscricdo na vaga e se estende muito além da contratagdo. E essa visdo de jornada

continua e integrada que orienta o macrociclo da ilegra.
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6. ACOES REALIZADAS

O macrociclo foi estruturado em etapas incrementais entre 2021 e 2025,
organizado em duas frentes centrais: a experiéncia do candidato — cobrindo
atracdo e selecdo — e a experiéncia do colaborador — cobrindo integragéo e
desenvolvimento continuo. Conduzido por 5 profissionais de People & Culture, o
projeto nao foi executado de uma vez: cada solugao foi langada no momento em que
o diagnostico indicava maior necessidade, comunicada estruturadamente para

liderangas e colaboradores, e revisada continuamente com base em dados.
6.1 Pilar | — Atracao e Experiéncia do Candidato
Os cinco pilares do EVP

A construgao do EVP foi o primeiro movimento — e o mais estratégico. Antes
de qualquer agcao de comunicagéao, o time mapeou o que tornava a ilegra especial a
partir de multiplas fontes: social listening no Glassdoor e LinkedIn, grupos focais com
colaboradores ativos, entrevistas com ex-colaboradores e analise histoérica de

pesquisas de clima. O resultado foram cinco pilares auténticos:

Pilar O que representa

Cultura Clima organizacional diferenciado e forte senso de pertencimento —
mesmo a distancia

Flexibilidade Liberdade para montar a propria rotina no modelo 100% remoto, com foco
em entregas

Seguranca Um espago seguro para errar, aprender e se expressar, amparado por
Psicolégica beneficios de qualidade de vida

Evolugao Continua | Acompanhamento de carreira, mentorias técnicas e acesso a plataformas
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de aprendizado

Cuidado Social Compromisso com o desenvolvimento socioecondmico do Brasil — do
programa Jovens Talentos ao apoio a grupos sub-representados

Fonte: ilegra (2026)

O Recru — tecnologia proprietaria a servigo da experiéncia

Em janeiro de 2025, a ilegra descontinuou o ATS de mercado e desenvolveu
o Recru, seu proprio sistema de selegéo construido sobre a plataforma monday.com,
com trés principios: simplicidade de inscricdo, transparéncia do processo e
experiéncia positiva desde o primeiro clique. O resultado foi imediato: mais de 3.000
acessos mensais, posicionando o Recru como o 2° maior canal de conversao de
candidatos da empresa — superando a plataforma substituida. A economia gerada

chegou a R$ 22.000,00/ano.

A exceléncia da solugao foi reconhecida externamente: na competi¢ao "Casos
de Uso Replicaveis Brasil 2025" promovida pela monday.com, o Recru foi premiado
como melhor case apresentado — validando seu potencial de replicagdo por outras

organizagoes.

A jornada completa do candidato

Cada etapa do funil foi desenhada com intengdo, com materiais e acdes

especificas:

O que representa

Conhecimento Publicacdes estratégicas em redes sociais; unificacdo de pautas internas
e externas em parceria com o Marketing.
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Consideragao Gestao ativa da presenga no Glassdoor e plataformas de avaliagdo de
empregadores.
Desejo Pagina de carreiras redesenhada para inspirar — média de 1.500

visualizagbes mensais

Inscrigao Recru: processo simplificado e sem barreiras desnecessarias

Recrutamento Playbook de boas-vindas ao candidato; e-book de dicas para entrevista
técnica; Guia de Perguntas Comportamentais para lideres; avaliacéo de
fit cultural (2025).

Feedback Playbook de Evolugcdo de Carreira enviado a 1.564 candidatos n&o
aprovados.

Fonte: ilegra (2026)

Processo admissional: totalmente digital e com maxima agilidade

Apoés o aceite da proposta, o fluxo foi redesenhado para ser 100% digital:
envio de documentos por formulario online, exame admissional em clinica parceira
na cidade do candidato e assinatura eletrénica via DocuSign. Em um caso concreto,
o exame foi agendado em outra cidade enquanto o candidato estava em viagem,
sem nenhum atraso na contratagcdo. Resultado: média de apenas 2 dias uteis para

efetivar a admissao, ou seja, mais de 50% abaixo da meta estabelecida.

6.2 Pilar Il — A Jornada EX 360°

Em 2023, a ilegra criou formalmente o subsistema de Employee Experience
(EX) dentro do time de People & Culture, com 3 profissionais dedicados
exclusivamente a desenhar e garantir a melhor jornada para todas as pessoas

ilegranas, com equidade de vivéncias entre as unidades de negdcio. O time opera
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com rituais ageis: weekly semanal, planejamento trimestral de quarter e reviews

mensais com analise continua de dados.

1. Onboarding e Welcome Week

O programa de integragao foi reformulado na Welcome Week — equilibrando
encontros sincronos e trilhas assincronas individuais. Nos momentos ao vivo:
boas-vindas com EX no primeiro dia (cultura, valores e beneficios), alinhamento
individual com a lideranga e, no segundo dia, integracdo de BU e recepgéo da
People Partner. Nos momentos assincronos: Playbook da Pessoa ilegrana entregue
no primeiro dia, quatro treinamentos obrigatérios em formato digital (OKRs, Portfélio,
Seguranga da Informagéo e Prevengédo ao Assédio) e kit fisico de boas-vindas —
moletom, caneca e cartdo personalizados — enviado diretamente na casa de cada

colaborador, em qualquer cidade do Brasil.

2. Engajamento

O time de EX atua em todos os marcos da jornada — profissionais e
pessoais. Envio de mimos em casamentos, formaturas, nascimentos, afastamentos
por saude e momentos de luto. Reconhecimento de promogdes, entregas e metas.
Comunicacio transparente por newsletter semanal, chat interno e portal sempre

atualizado.

3. Desenvolvimento
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Programa estruturado de acompanhamento nos marcos de 60, 180 e 365
dias. Plataforma Udemy for Business, mentorias técnicas, parcerias com instituicbes
de ensino e incentivos a certificagcbes que compdem o ecossistema de aprendizado

continuo.

4. Separacao (offboarding)

Todo desligamento — voluntario ou involuntario — inclui encontro estruturado
com time de Pessoas & Cultura, proporcionando um ambiente de escuta e
acolhimento do colaborador, com analise dos dados coletados e organizagao de

planos de agao quando necessario.

Programa Jovens Talentos

Canal estruturado de acesso para profissionais em inicio de carreira, com
80% dos participantes oriundos de grupos sub-representados — mulheres na
tecnologia, pessoas pretas e pardas e grupo LGBTQIAP+. Taxa de efetivagdo de

42%, provando que a porta de entrada € genuina — nao apenas simbdlica.

7. METODOLOGIA UTILIZADA

A metodologia foi estruturada em cinco etapas sequenciais e

interdependentes, conduzidas pelo time de Pessoas & Cultura:

e Diagnéstico: cruzamento de indicadores operacionais com percepgdes
qualitativas via social listening, grupos focais, entrevistas de desligamento e

pesquisas de clima.
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e Cocriagcao do EVP: construcido participativa e orientada por dados, com
apoio de consultoria externa de employer branding.

¢ Implantacao faseada: solugdes implementadas incrementalmente entre 2021
e 2025, com comunicagéao estruturada para liderangas e colaboradores.

e Monitoramento continuo: rituais ageis do time de EX — weekly semanal,
planejamento trimestral de quarter e reviews mensais com analise de dados.

e Avaliacdao e melhoria: a cada ciclo, praticas sao classificadas em continuar,

melhorar ou encerrar — garantindo evolugao orientada a evidéncias.

8. APLICABILIDADE

O modelo desenvolvido pela ilegra é replicavel por qualquer organizagéo que
opere em modelo remoto ou hibrido. Seus pilares — escuta ativa para construcéo do
EVP, digitalizagdo admissional, padronizagdo do onboarding e subsistema dedicado

de EX — independem de porte ou setor.

A comprovacdo mais concreta veio de fora: o Recru foi reconhecido pela
competicao "Casos de Uso Replicaveis Brasil 2025" da monday.com como o melhor
case apresentado. O Playbook de Evolugao de Carreira é outro exemplo de pratica
de baixo custo e alto impacto social que qualquer empresa pode adotar

imediatamente.

9. CONTINUIDADE

O macrociclo foi concebido como sistema vivo — ndo como projeto com data

de encerramento. Os rituais ageis do time de EX (weekly, planejamento de quarter e
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reviews mensais) asseguram revisdo continua das praticas com decisdes baseadas
em dados. Além disso, o Recru segue em evolugdo, com novas funcionalidades
incorporadas a partir do feedback de candidatos e do time de recrutamento. Como
mencionado anteriormente, temos um programa de acompanhamento de
60/180/365 dias que esta integrado ao ciclo de desenvolvimento e carreira, tornando
a integragdo o inicio de uma trilha continua. Esses fatores garantem a melhoria

continua do projeto.

10. ORCAMENTO

10.1 Recursos financeiros

Investimento Descrigao Valor
Consultoria de EVP Pesquisa multicanal, grupos focais e diagnostico | R$ 10.000,00
Desenvolvimento do | Horas de desenvolvimento e UX/Ul design | R$ 20.000,00
Recru interno
Kits de Onboarding Camisetas, canecas, cartdes e logistica de frete | R$ 40.000,00
Treinamento e | Capacitagdes de liderangas, desenvolvimento de | R$ 15.000,00
Eventos treinamentos e campanhas EX
TOTAL R$ 85.000,00

Fonte: dados da ilegra (2026)

Com a descontinuagédo da licenga anual do ATS anterior, a ilegra passou a
economizar R$ 22.000,00 por ano. Somando essa economia a reducgdo de 41% no
tempo de fechamento de vagas, estima-se que o investimento total de R$ 80.000,00

foi integralmente amortizado nos primeiros 24 meses de maturagao do projeto.
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10.2 Recursos humanos

Projeto conduzido por 5 profissionais do time de Pessoas & Cultura, em
dedicagao parcial ao longo de 2021-2025. A partir de 2023, 3 dessas pessoas
passaram a atuar com dedicacgao integral ao subsistema de Employee Experience.

Nao houve contratacdes externas adicionais.

10.3 Parcerias

Parceiro Forma de participagao

Consultoria de Employer | Pesquisa multicanal e cocriagdo do EVP
Branding

monday.com Plataforma base para desenvolvimento do sistema Recru

Rede de clinicas parceiras | Exames admissionais na cidade de residéncia de cada novo colaborador
(nacional)

Fonte: ilegra (2026)

11. INDICADORES, RESULTADO E AVALIAGAO

A validade dos resultados é sustentada pela triangulacdo de trés fontes: (1)
dados quantitativos coletados continuamente pelo time de EX e surveys periddicos;
(2) pesquisa certificada GPTW, realizada anualmente por entidade externa
independente; e (3) avaliagdo espontanea de candidatos e colaboradores em

plataformas abertas (Glassdoor, LinkedIn), que ndo sao influenciaveis pela empresa.

Indicadores quantitativos - consolidados de 2021 a 2026

Indicador Variagao

SLA médio de contratagéo 33 dias (pico: ~19 dias -41%
175)
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Taxa de aceite de propostas < 80% 91% (2026) +11 p.p.
eNPS de candidatos 58 75 +17 pontos
Nota de onboarding 9,710 9,9/10 +0,2
Satisfagao Welcome Week (BUs) - 9,9/10 Meta
superada
GPTW — "fazem vocé se sentir 93% 98% +5p.p
bem-vindo"
Avaliacdo Glassdoor 4.1 4,3 +0,2
Processo admissional 5+ dias 2 dias uteis -60%
uteis

Avaliagao qualitativa

Fonte: ilegra (2026)
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"Tive um processo extremamente apaixonante de onboarding e de

recrutamento/selecdo. O processo inteiro foi respeitoso e permitiu a proximidade

com a equipe, apoio nas duvidas e tudo bem claro e explicado. Tenho apenas

elogios." — Candidato, avaliagdo do processo seletivo.

"O ponto mais interessante foi padronizar as condugdes das entrevistas, para

que a pessoa candidata sinta a 'experiéncia ilegrana' desde o processo seletivo —

entendendo assim que nossa cultura permeia todos os processos relacionados a

talentos." — Liderancga, sobre o Guia de Perguntas Comportamentais.

12. IMPACTOS E BENEFICIOS

Para a ilegra: agilidade para assumir novos contratos estratégicos sem

depender de vagas abertas por meses; redugao de custos de recrutamento ativo;

estratégia + inovacgdo + tecnologia
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fortalecimento da cultura mesmo no modelo remoto; e posicionamento como

referéncia de gestdo de pessoas no ecossistema de Tl brasileiro.

Para os colaboradores e candidatos: Experiéncia de chegada humanizada
que reflete os valores da empresa; integragcao padronizada e equitativa em todas as
BUs; acompanhamento estruturado ao longo do primeiro ano; e, mesmo para quem
nao foi selecionado, materiais concretos de desenvolvimento de carreira (1.564

playbooks distribuidos).

Para o Rio Grande do Sul:

e Retencédo de talentos: profissionais gauchos de Tl trabalham para marcas
globais sem precisar sair do estado, retendo capital intelectual e renda
tributaria em multiplos municipios.

e Desenvolvimento do ecossistema: os 1.564 Playbooks de Evolugdo de
Carreira enviados elevam o nivel técnico do mercado gaucho como um todo.

e Inclusédo: o programa Jovens Talentos, com 80% de participantes de grupos
sub-representados e 42% de efetivagao, transforma ativamente o perfil do

setor de Tl no RS.

13. CONCLUSAO

A jornada da ilegra mostra que é possivel construir um processo de atragao e
integracdo que seja, ao mesmo tempo, eficiente, inovador e profundamente humano.

Nao por acaso — por escolha.

ol estratégia + inovacgdo + tecnologia
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Ao longo de quatro anos, o time de Pessoas & Cultura construiu o préprio
sistema de selecdo quando o mercado oferecia plataformas prontas. Investiu em
escuta antes de comunicar. Redesenhou a experiéncia do candidato em cada etapa
— inclusive para quem nao foi aprovado. Padronizou o acolhimento sem abrir mao

da individualidade.

O que este case revela é que a ilegra trata seu processo de atragao e
integracdo como reflexo direto da sua cultura: coletivo, honesto, alegre e
comprometido com a evolugao continua. E que, quando eficiéncia e cuidado com as

pessoas caminham juntos, eles n&o se contradizem — se potencializam.
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BREVE APRESENTAGCAO DA EMPRESA

A ilegra € uma empresa gaucha de estratégia, inovagao e tecnologia fundada
em 2002. Ha mais de 20 anos no mercado, combina o poder da tecnologia com a
paixdo das pessoas para impulsionar a transformagdo digital de grandes
corporacbes nacionais e internacionais. Seu portfélio € centrado em solugdes
end-to-end de estratégia e negdcios, inovagao, data, IA e cloud — acumulando mais
de 540 clientes atendidos, aproximadamente 5 milhbes de horas trabalhadas em
projetos ao redor do mundo e presenga em multiplas localidades pelo globo. Hoje

reune cerca de 300 colaboradores no Brasil, operando em modelo 100% remoto.
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A empresa nasceu da insatisfacdo de 4 fundadores da area de Tl que
queriam provar que era possivel construir algo diferente: um ambiente horizontal e
com espago real para a singularidade de cada pessoa. Da garagem onde
comegaram, cresceram assumindo posi¢cdes de liderangca — e hoje atuam como
consultoria interna estratégica, apoiando os vice-presidentes na tomada de decisao

e antecipando as tendéncias que moldarao a ilegra dos proximos anos.

O propdsito que orienta cada decisao € cuidar da coletividade para inspirar as
pessoas a transformar o mundo. A missao € dar espago e estimulo para que as
pessoas, dentro e fora da empresa, possam se desenvolver, inovar e melhorar o
mundo. A visao € a de que aceitar as diferencas e permitir que as pessoas alcancem
sua plenitude tornara o mundo um lugar melhor. Esses trés elementos sao a razao
pela qual este case existe. Os valores que os traduzem no dia a dia sao coletividade,

alegria, honestidade e inovagao.
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