TOP SER HUMANO 2026
Categoria: Organizagao

Modalidade: Desenvolvimento

Unimed Erechim - Cooperativa de Servigcos de Saude Ltda.

UNIMED (RS) ERECHIM

SPRINT de Liderangas: modelo estruturado de gestao diaria que conecta

estratégia, cultura e execugao no Complexo Hospitalar Unimed

Alessandra Sonda

Erechim, maio de 2026



ANEXOS

Organograma do Hospital Unimed Erechim
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Anexo Il. Resumo da metodologia SPRINT

=SPRINT"

DIARIO

HOSPITAL UNIMED ERECHIM

® st

DURACAO: PUBLICO-ALVO:

21 MINUTOS LIDERES E
PESSOAS-CHAVE

TRES MOMENTOS

SEMENTES DE SABEDORIA

Compartilhamento de um tnico conceito pratico do dia
para direcionamento cultural, lideranca e
aprendizagem aplicada.

ANAL’ISE RETROSPECTIVA
DAS ULTIMAS 24 HORAS

Analise dos fatos, problemas, nao conformidades,
eventos e fragilidades das ultimas 24 horas.

Foco na compreensao dos processos e definicao
de agdes corretivas.

INFORMACOES,
RECONHECIMENTOS E CUIDADO

Compartilhamento de informacdes estratégicas e
operacionais, alinhamentos do dia, reconhecimento
de boas praticas e atitudes de cuidado.

X
o
£
o

ENCERRAMENTO

Mensagem final breve, humana e memoravel,
reforgando a direcao comum e consolidando o alinhamento
das tarefas e das intencoes.




Anexo lll. Producgao Assistencial — 2023, 2024 e 2025

Cirtirgica

Producdo Assistencial [ 72% o

Atendimentos gerais

H Internacdes clinicas, cirdrgicas e demais procedimentos

M Consultas em pronto atendimento 37.540
35.163
28.524
25.275 26.378 '
+7%
17.585 ,,3%&
7.690 8.785 9.016

2023 2024 2025

Reunide Pré-assemblear 2028 49%




Anexo IV. Lista de Presenca

LISTA DE PRESENCA | SPRINTS 2026

Nome Cargo Setor 03ffev 04ffev 05/fev 09/fev 10/fev 12/fev 16ffev 18/fev 19ffev 24/fev 26/fev
1 |Alessandra Sonda CEO Hospital Unimed 5 5 s s s s s s s 5 s
2 |Alex Antonio Onyszko Supervisor Tecnologia e Informaco 5 5 s s s s s s s ndo s
3 |Ananda Caramalak Supervisor Servigo de Nutricdo e Dietética 5 5 s s s s s s s 5 s
4 |Andressa Baioco Supervisor SCIH e NSP férias | ferias | férias | férias | férias | ferias | férias 5 s 5 ]
5 |Angélica Quadri Pessoa-chave  |Manutencdo s 5 5 5 5 5 5 5 5 nao 5
6 |Carla Carpes Pessoa-chave |Gestdo de Pessoas 5 nao nao s 5 s s ndo s ndo ndo
7 |Cassiano Fabion Soares Supervisor Clinica de Fisioterapia 5 ndo ndo s 5 ndo s 5 s ndo 5
& |Cleusa Daronch Pessoa-chave  |Comunicagdo e Marketing s s s s s s s s s s s
9 |Cristiane Goreti Macioroski Coordenador  |Hospital Unimed s 5 s s s s s s s 5 a
10 | Daiana Dal Vesco Supervisor Atendimento Domiciliar 5 5 5 s 5 s ndo | ndo s ndo s
11| Dolcimar Antonio Ronsoni Supervisor Manutengdo 5 5 5 s 5 s ndo 5 s 5 nio
12 |Ediana Pedroso Supervisor Pronto Atendimento 5 5 5 ndo | ndo s ndo | ndo | férias | férias | férias
13 |Eduarda Camilloti Supervisor Unidade de Internagio laudo | laudo | laude | laude | laudo | laudo | laudo | laude | laudo | laudo | laudo
14 |Elisangela Pezzuti Pessoa-chave |Gestdo de Pessoas 5 5 s s s s s s s 5 ndo
15 |Fabiane Kessler Supervisor Unidade de Internagio 5 férias | férias | férias | férias | férias | férias | ndo s ndo s
16 [Fabiane Tonel Supervisor Centro Cirlrgico 5 5 nao s nao s nao nao nao nao 5
17 |Felipe Bolis Supervisor Medicina Preventiva H 5 nio s s s s s s 5 s
18 |Felipe Stefanoski Pessoa-chave  |Qualidade s 5 5 s 5 s 5 5 5 5 5
18 |Fernanda Breda Supervisor Comunicagdo e Marketing vaga | vaga | vaga | vaga | vaga | vaga | vaga | vaga | vaga | vaga | vaga
20 |Francieli Prigol Supervisor Farmacia s ndo s s ndo s s s s s nao
21| Giseli Maria Rodrigues Supervisor Qualidade s 5 s s s s 5 5 5 5 H
22 | Gislaine Cardoso Pessoa-chave |Centro de Diagnéstico por Imagen| 5 néo nédo ndo ED] néo ndo ndo nédo s 5
23 |landimara Fiori Silvestri Supervisor Gestdo do Relacionamento s ndo | ndo s 5 s s 5 s 5 s
24 |Jordana Segat Barro Supervisor Compras e Almoxarifado laudo | laudo | laude | laudo | laudo | laudo | laudo | laude | laudo | laudo | laudo
25 | Joseane Marciniak Supervisor CTI 5 5 ndo 5 ndo s ndo | ndo | ndo | ndo s
26 | Leonice Simonetto Pessoa-chave |Secretaria férias | férias | férias | férias 5 s s 5 s 5 ndo
27 |Lidiana Biasi Pessoa-chave  |Laboratdrio inicio em maio
28 [Luana Banfi F. Rodrigues Coordenador  |Hospital Unimed 5 5 5 5 5 s ndo | ferias | férias | férias | férias
28 [Luciana Cechetti Supervisor Recepgdo 5 5 5 s 5 s nao 5 s 5 ndo
30 |Marieli Rech Supervisor Governanga e Gestdo do Risco H 5 s s s s s s s 5 s
31 |Marines Cunico Pessoa-chave  |Higienizagdo inicio em maio
32 |Mateus Souza Pessoa-chave | Tecnologia e Informacdo s 5 ndo s d ndo | ndo s s ndo | ndo
33 |Milena Paula Sonda Supervisor Centro de Diagndstico por Imagen| 5 5 5 5 5 5 férias | férias | férias s 5
34 |Miriane Raquel Kohler Supervisor Faturamento 5 5 5 s 3 s s néo s 5 s
35 |Neocir Baldin Pessoa-chave |Compras e Almoxarifado 5 5 5 s 5 s ndo 5 s 5 s
36 | Patricia Rossi Pomiecinski Coordenador  |Laboratdrio 5 ndo 5 5 E] 5 ndo 5 5 5 5
37 |Simone Padua Supervisor Agendamento cirlrgico 5 5 s s 3 s s ndo s ndo s
38 | Stefany Anzolin Supervisor Psicologia Hospitalar 5 5 5 s s s ndo | ndo | ndo | ndo s
39 |Suélen R. Cominetti Bal Pessoa-chave  |Engenharia 5 ndo s s s s ndo s s 5 nio
40 | Talita Prichua Supervisor Gestdo Orgamentaria férias | ferias | férias | férias | férias | ferias | férias 5 nao 5 5
41 |Tatiane D. Preczewski Zaleski  |Supervisor Fisioterapia 5 5 5 5 5 s nao ndo | férias | férias | férias
42 |Viviane Feihrmann vial Supervisor Gestdo de Pessoas férias | férias | férias s 5 s s nio s 5 5
N2 de presencas 42 42 42 42 42 42 42 42
N2 de pessoas em atividade 33 32 34 33 34 34 34 35
% de adesdo T9% To% B1% 79% 81% 81% B1% 83%




Anexo V. Fotos do SPRINT
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